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Presentacion

La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) tiene como elemento central la articulacién
dela Educacién Bésica, la cual determina un trayecto formativo congruente con las caracteris-
ticas, los fines y los propésitos de la educacion y el sistema educativo nacional. La articulacién
estd centrada en el logro educativo, al atender las necesidades especificas de aprendizaje de cada
uno de los estudiantes. En este contexto, el enfoque formativo de la evaluacion se convierte
en un aspecto sustantivo para la mejora del proceso educativo en los tres niveles que integran la
Educacion Bésica.

En el marco de la RIEB, la Secretaria de Educacién Ptblica (SEP) ha editado la serie Herra-
mientas para la evaluacion en Educacién Bdsica, con el propésito de favorecer la reflexion de los
docentes acerca del enfoque formativo de la evaluacion en todos los planteles de preescolar,
primaria y secundaria.

Los titulos de la serie Herramientas para la evaluacion en Educacion Bdsica son: 1. Fl en-
foque formativo de la evaluacion, 2. La evaluacion durante el ciclo escolar, 3. Los elemen-
tos del curriculo en el contexto del enfoque formativo de la evaluacion, 4. Las estrategias
y los instrumentos de evaluacion desde el enfoque formativo, y S. La comunicacién de
los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo, cuyos contenidos
toman como base los principios pedagdgicos expresados en el Plan de estudios 2011. Educacién
Bdsica, de manera particular el principio pedagégico Evaluar para aprender, en el que se destaca
la creacion de oportunidades para favorecer el logro de los aprendizajes.

La SEP tiene confianza en que estos cinco cuadernillos serdn de utilidad para orientar el
trabajo de las maestras y los maestros de todo el pais. Asimismo, reconoce que con su expe-

riencia docente y a partir de los resultados que obtengan en la practica, los enriqueceran.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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Ahondar en la evaluacion de los aprendizajes
es considerar las emociones que despierta
en el evaluador y en los evaluados,
interpretar los contenidos y los modos
de ensenar y aprender,
los valores que se ponen en juego,
los criterios de inclusién
y exclusion, las creencias de los docentes
acerca de las capacidades
de aprender de sus alumnos.

Rebeca Anijovich



Prologo

a evaluacién de los aprendizajes es una de las tareas de ma-
I_ yor complejidad que realizan los docentes, tanto por el pro-
ceso que implica, como por las consecuencias que tiene emitir
juicios sobre los logros de aprendizaje de los alumnos. Por esta
razén, quise iniciar el prélogo con la cita de Rebeca Anijovich,
ya que acercarse y profundizar en la evaluacion de los aprendi-
zajes sélo es posible si se hacen conscientes las emociones que
involucra, la forma en que se ensena y en la que aprenden los
alumnos, los valores implicados, las consecuencias que puede
tenerrespecto de lainclusidon y la exclusidon y, sobre todo, respon-
der honestamente si se confia en la capacidad de aprender de
todos y cada uno de los alumnos.

Esta reflexion es importante debido a que en, el proceso de
la RIEB, la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos de los
tres niveles que integran la Educacién Bdsica es un elemento
que estd directamente relacionado con la manera en que se
desarrolle el curriculo en las aulas y las escuelas.

Tal como lo establece el Plan de estudios 2011, se debe “eva-
luar para aprender”. En la actualidad, se insiste en la importancia
de que el propdsito de la evaluacion en el aula sea mejorar el
aprendizaje y desempeno de los alumnos mediante la creaciéon
constante de mejores oportunidades para aprender, a partir de
los resultados que aqguéllos obtienen en cada una de las eva-
luaciones que presentan durante un ciclo escolar. Significa dejar
atrds el papel sancionador y el cardcter exclusivamente conclu-
sivo 0 sumativo de la evaluacién de aprendizajes, por uno mds
interesado en conocer por qué los alumnos se equivocan o tie-
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nen fallas, para que, una vez identificadas las causas, sea posible

ayudarlos a superarlas. En esto consiste lo que hemos denomina-

do el enfoque formativo de la evaluacion de los aprendizajes.

Ademds de lo establecido en el Plan de estudios 2011, la frase

“evaluar para aprender” remite a la posibilidad de que todos los

que participan en el proceso de evaluacién aprendan de sus re-

sultados. No sélo hace referencia alos alumnos y sus aprendizaijes,

también se dirige a las educadoras, las maestras y los maestros,

quienes con los procesos de evaluacién tienen la oportunidad de

mejorar la ensenanza, al adecuarla a las necesidades de apren-

dizaje de sus alumnos. En este sentido, la evaluacion también es

una herramienta para mejorar la practica docente.

Por lo anterior, se elabord esta serie de materiales de apoyo

para los docentes titulada Herramientas para la evaluacion en

Educacién Bdsica, cuyo propdsito principal es invitar a educa-

doras, maestras y maestros areflexionar acerca de qué evaluan,

como lo haceny, sobre todo, cudl es el sentido de la evaluacion

de los aprendizajes, con el fin de que esta reflexion sea la base

para mejorar sus prdacticas evaluativas y les permita ser cada dia

mejores docentes. Solo es posible innovar cuando se reconoce

la manera en que se han realizado ciertas acciones y, para in-

novar en la evaluacion, es necesario que cada uno de nosotros

tome como punto de partida su propia tradicion.

La serie consta de cinco textos:

1.
2.
3.

El enfoque formativo de la evaluacién

La evaluacion durante el ciclo escolar

Los elementos del curriculo en el contexto del enfoque formativo
de la evaluacion

. Las estrategias y los instrumentos de evaluacion desde el

enfoque formativo

. La comunicacion de los logros de aprendizaje de los alumnos

desde el enfoque formativo




En el primer texto, se aborda la conceptualizacién del enfo-
que formativo de la evaluacién de los aprendizajes, y se explica
con mayor profundidad en qué consiste, cudles son los pasos
que se deben seguir cuando se evalua y cudles son los tipos de
evaluacion que se llevan a cabo, entre otros temas principales.

En el segundo cuadernillo se hace un andlisis del papel de
la evaluaciéon durante el ciclo escolar y se brindan sugerencias
para dar seguimiento a los alumnos que a lo largo del ciclo van
presentando algun rezago respecto del resto del grupo.

En el tercero se ofrece una mirada desde la evaluaciéon a
los elementos del curriculo para centrarse en cémo evaluar los
aprendizajes esperados.

En el cuarto se presentan diversas estrategias e instrumentos
de evaluacion conforme a lo establecido en los programas de
estudio, y se dan sugerencias de como elaborarlos, también se
identifica qué es lo que permite evaluar cada uno de ellos.

Finalmente, en el quinto texto se abordan los temas relacio-
nados con la comunicacion de los logros de aprendizaje, des-
de la retroalimentacion en clase hasta el informe oficial que se
brinda a fravés de la Cartilla de Educacién Bdsica, y se plantean
propuestas de cdmo hacer de la comunicacién una herramien-
ta para mejorar los logros de aprendizaje.

Como puede apreciarse, estos textos, en su conjunto, hacen
un recorrido desde la conceptualizacion hasta la comunicacién
de resultados, con el fin de que los docentes cuenten con los
elementos y las sugerencias necesarias para mejorar la forma en
que llevan a cabo la evaluaciéon de los aprendizajes en el aula 'y
la escuela. Este conjunto de materiales de evaluacion de apren-
dizajes favorecerd el interés por este dmbito profesional de los
docentes, que es tan importante, y por ofros materiales sobre
el tema que permitan profundizar en distintos aspectos de la
evaluacion. Para ello, resultard fundamental contar con las ex-
periencias y opiniones de los propios docentes para orientar las
reflexiones respecto de la evaluacion.

S. La comunicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo



Como maestra e investigadora, quiero expresar mi agra-
decimiento por haberme invitado a reflexionar sobre el tema
con los colegas de la Subsecretaria de Educacién Bdsica, pues
reconozco que la evaluacion de los aprendizajes escolares es
una labor de las educadoras, las maestras y los maestros fren-
te a grupo, porque son quienes mejor conocen a los alumnos
y cuentan con la informacién necesaria para desarrollar esta
tarea.

Varias de las conclusiones a que llegamos en esas conver-
saciones, estdn ahora en estos textos. Por ello, espero que los
docentes de los tres niveles que integran la Educacion Bdsica
encuentren respuestas en ellos y se formulen nuevas preguntas
que los lleven a profundizar su propio aprendizaje y mejorar su
ensenanza. Sin duda, la evaluacién no puede ser un apéndice
de la ensenanza, es parte de la ensenanza y del aprendizaje.

Margarita Zorrilla Fierro




Infroduccion

D iferentes investigaciones han demostrado que la comu-
nicacién de los logros de aprendizaje desde un enfoque
formativo permite capitalizar los beneficios de la evaluacién
como herramienta para mejorar el aprendizaje de los alumnos,
tanto en sus logros como en su calidad. De hecho, autores como
D. Sadler (1989), Miguel Angel Santos Guerra (1995 y 1996), Neus
Sanmarti (2001, 2002 y 2010), Lorrie Shepard (2008) y Beatriz Pica-
roni (2009), entre otros, hacen hincapié en la necesidad de que
los docentes vayan mds alld de la retroalimentacién tradicional
para llevar a cabo una verdadera comunicacion con los alum-
nos, sus madres, padres o tutores, e incluso entre colegas, con el
fin de que los resultados obtenidos de las evaluaciones que se
realizan en el aula y la escuela potencien el aprendizaje.

De acuerdo con los autores citados, los resultados de los
logros de aprendizaje de los alumnos son un nuevo punto de
partida para tomar decisiones acerca del futuro inmediato, in-
cluso cuando éste se refiera al siguiente grado o nivel educa-
fivo. Para ello, es necesario tener presentes dos concepciones
relacionadas con el trabajo docente: el propdsito formativo de
la evaluacién y la retroalimentacion constante que existe en-

En la actualidad, cuando se habla de la evaluacién como un proceso cuyo propésito es contribuir a
mejorar el aprendizaje, se le califica como “formadora” o “formativa’, como se puede constatar en
las obras citadas. De acuerdo con lo establecido en el Plan de estudios 2011. Educacién Bdsica, en
este cuadernillo, al igual que en el resto de los que integran la serie, se hace referencia al enfoque
formativo de la evaluacién, porque la finalidad es que todas las evaluaciones que se realicen en el aula
y la escuela (diagnsticas, del proceso, finales, auto, co y heteroevaluaciones con o sin fines acredita-
tivos), privilegien el logro y mejoramiento del aprendizaje de los alumnos; es decir, que se lleven a
cabo desde el enfoque formativo.
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tre los procesos de aprendizaje, ensenanza y evaluaciéon. Desde

esta perspectiva, la evaluaciéon no es un proceso independiente
ni paralelo a la ensenanza o al aprendizaje, ni es un trabajo Mmds
que deben realizar los docentes (Coll y Martin, 1994). En realidad,
en el aula y la escuela, la evaluacion coexiste con la ensenanza
y el aprendizagje; incide en ellos al brindar informacion valiosa so-
bre su efectividad, pertinencia y calidad al mismo fiempo que se
adecua alos estilos y ritmos de los alumnos, asi como a los progre-
sos alcanzados con el trabajo cotidiano de los docentes.

En relacién con la comunicacion de los logros de aprendi-
zaje, distintos autores llaman la atencidn sobre la necesidad
de reflexionar qué se va a comunicar y con qué propdsitos,
como se debe llevar a cabo dicha comunicacion y de qué ma-
nera pueden aprovecharse los instrumentos de registro de los
resultados del aprendizaje. En este aspecto, consideran nece-
sario que los docentes brinden la informaciéon que cada uno
de los actores involucrados requiere, es decir, alumnos, madres
y padres de familia o tutores, equipos técnicos y autoridades
educativas, para tomar decisiones que les permitan mejorar el
aprendizaje de los alumnos. Ademds, varios autores destacan
que esta comunicacién cumplird sus fines si existe la concien-
cia de que todos estos actores comparten una meta comun:
lograr aprendizajes que permitan a los alumnos contar con una
formacién que los acerque, gradualmente, al logro de las com-
petencias y, por ende, al perfil de egreso de Educacidén Bdsica.

Dada su importancia, en este texto se aborda la comunica-
cion de los logros de aprendizaje desde el enfoque formativo
de la evaluacioén, establecido en el Plan de estudios 2011. De
manera particular, se profundiza en la comunicacion que se lle-
va a cabo al concluir las evaluaciones finales o sumativas, cu-
yos resultados se consignan en la Cartilla de Educaciéon Bdsica.
Entre las razones que explican por qué dedicar mayor espacio
a la evaluacién sumativa o final y a la comunicacion de sus re-
sultados, se encuentra el reconocimiento de la tradicién que in-




dica que en esos momentos es cuando alumnos, docentes,

madres y padres de familia, autoridades escolares y diversos
sectores sociales interesados en la mejora de la calidad de la
educacién, ponen mayor atenciéon a los resultados de la evalua-
cion. Relacionado con esto, es necesario reflexionar en torno @
las consecuencias de estas evaluaciones desde una perspectiva
andlitica, con el fin de poder transformar la tradicidon descrita y
la concepcidon de la evaluacién como la conclusién del proce-
so educativo. Dichas transformaciones, como han mostrado in-
vestigaciones recientes, redundardn en la formacion de mejores
aprendices.

Con el propésito de abordar los distintos aspectos senalados
y de establecer una relacién con o que los docentes de Edu-
cacién Bdsica deben realizar durante el ciclo escolar, este texto
se organizd en tres partes.

La primera seccidén parte estd dividida en cuatro secciones.
En la primera seccién se integra la informacién relacionada con
la comunicacién en las distintas evaluaciones que se llevan a
cabo y se dan sugerencias sobre qué comunicar en cada una
de ellas, asi como con las auto y coevaluaciones. En la segunda
seccion se profundiza en la evaluacién a lo largo de Educa-
cién Bdsica desde dos perspectivas: la responsabilidad social y
ética de los docentes al emitir un juicio sobre el progreso en el
aprendizaje y las implicaciones que esto tiene en los alumnos.
Para ello, se analiza la asignacién de niveles de desempeno en
educacion preescolar y los referentes numéricos en la educa-
cion primaria y secundaria, ya que los juicios elaborados por los
docentes tienen en ellos su expresion mds sintética. Debido a
que los docentes deben consignar los resultados de la evalua-
cion en la Cartilla de Educacion Bdsica, la tercera seccion se
dedica a este instrumento, que se analizard como instrumento
de registro, pero también de comunicaciéon. Al considerar que
lo consignado en la Cartilla de Educacion Bdsica es sdlo par-
te de la informacién que debe comunicarse, la cuarta seccidn




presenta sugerencias para efectuar la comunicaciéon con los

interlocutores directos de los docentes: alumnos y madres y pa-
dres de familia, con el fin de cumplir el propdsito de que cada
uno cuente con la informacién necesaria para lograr mejores
aprendizajes. Para cerrar esta seccion, se aborda cémo la co-
municacion de resultados puede enriquecer el trabajo docente
si se recupera el conocimiento que se va construyendo sobre los
alumnos, sus potencialidades y lo que interfiere en su aprendi-
zaje, haciendo hincapié en que escuchar a los alumnos y a las
madres, los padres o tutores es una fuente privilegiada de infor-
macion para hacer gjustes de mayor efectividad y pertinencia
a la ensenanza.

La segunda parte contiene sugerencias, para docentes de
los tres niveles educativos que integran la Educacién Bdsica, rela-
cionadas con la Cartilla de Educacion Bdsica y la comunicacion
de los logros. Estas sugerencias presentan de manera sintética y
con un sentido prdctico la informacion desarrollada en la prime-
ra parte, y su fin es servir de guia de consulta.

En la tercera parte, se presenta una serie de preguntas plan-
teadas por docentes de Educacion Bdsica que se relacionan
con la comunicaciéon de los logros de aprendizaje. Para cada
una de ellas, se dan respuestas concretas y sintéticas a partir de
lo desarrollado en el conjunto del texto.

Finalmente, en la cuarta parte se ofrecen fuentes bibliogrd-
ficas y electronicas (ademads de las citadas en el texto) con las
que es posible ampliar los conocimientos y profundizar los temas
tratados. Esta seleccidn considera, entre otros, titulos de la Biblio-
teca para la Actualizacion de los Maestros, con la intencion de
que los interesados puedan ubicarlos con mayor facilidad.
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de aprendizaje de los alumnos







Comunicar los logros de aprendizaje
en las distintas evaluaciones desde
el enfoque formativo

El enfoque formativo de la evaluaciéon privilegia el
aprendizaje de los alumnos; por estarazdn, cualquier
accién al respecto que se redlice tendrd como pro-
posito fundamental verificar que los alumnos apren-
dan. En este sentido, la comunicacion de los logros
de aprendizaje es fundamental, ya que incide en:

® La autoconcepcion del alumno como aprendiz,
su autoestima y su motivacion para aprender.

® Propiciar la autorregulacion.

® Facilitarlaidentificacién de lo que interfiere en el apren-
dizaje.

® Generar informacién para reorientar la intervencion
docente.

® COrientar a las madres, los padres de familia o futores en
la formacién de los alumnos e incluso informar a otros do-
centes sobre como es o ha sido el proceso de aprendiza-
je de cada alumno.

Comunicar los logros de aprendizaje de los alumnos es una
de las responsabilidades del docente, por lo que tal comunica-
cion debe permitir mejorar el aprendizaje; es decir, una comu-
nicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos, pertinen-

S. La comunicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo
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te en tiempo y forma, posibilitard que la evaluacion sea para
aprender, como se sefala en el principio pedagdgico 7 del Plan
de estudios 201 1. Educacioén Basica.

La siguiente figura muestra los elementos de la comunicao-
cion de los logros de aprendizaje.

Figura 1. Comunicacion de los logros de aprendizaje

Permite
a otros docentes
conocer cémo
es o ha sido
el proceso de
aprendizaje de
los alumnos

Propicia el
mejoramiento
de la practica

docente

Orienta la
contribucién
de los padres
o tutores en la
formacién de

los alumnos

Es
responsabilidad
del
docente

Comunicacion de los
logros de aprendizaje

Promueve el
mejoramiento del
aprendizaje
de los alumnos

Propicia en los
alumnos
el desarrollo
de la
autorregulacion

Incide en la
autoestima, el
autoconcepto y la
motivacién para
aprender

Permite
identificar lo que
interfiere en el
aprendizaje, para
tomar decisiones
al respecto

Evaluar para aprender sugiere iniciar con un andlisis de lo

S. La comunicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo

que se hace con los resultados de cada una de las evaluacio-
nes que se realizan en el aula y la escuela; algunas preguntas
que pueden orientar la reflexion son: squé se hace con los resul-
tados de las evaluaciones?, 3se comunican?; si la respuesta es




afirmativa, scémo se hace?; si no se comunican los resultados,
spor qué no se hace? Ademds, 3se consideran los resultados de
las evaluaciones para mejorar el aprendizaje de los alumnos?
Las respuestas a estas interrogantes permitirdn a los docentes
encontrar que en las acciones relacionadas con la evaluaciéon
se hacen evidentes sus valores. En palabras de Sanmarti: “La
evaluacién es la actividad en la que principalmente se ponen
de manifiesto los valores del profesorado. Por ello, el contrato
diddctico de cada ensenante se comunica a los estudiantes de
forma implicita al evaluar, no sélo cuando se califica, sino tam-
bién cuando se opina sobre coémo trabajan, se comentan sus
errores y aciertos, o se sugieren estrategias para superar las difi-
cultades” (2010:73). De acuerdo con esta autora, el reconoci-
miento de la propia prdctica y su andilisis es lo que permite incor-
porar cambios para que cada docente haga de la evaluacion,
en general, y de la comunicacion de los logros de aprendizaje,
en particular, herramientas para lograr que los alumnos sean
cada vez mejores aprendices.

En este contexto, es importante considerar los resultados
de las distintas evaluaciones
que se realizan en el aula y la
escuelq, y la forma en que se
comunicardn para continuar €n el cuadernillo I, & enfooue

rormativo de /a el/a/aac/o'n,

con la mejora del logro del Se presenta

/a ConCeptualizacidn de /os distintos

aprendizaje de los alumnos. ] ‘
Z(//os de eva/aac/én)' en e/ ntimero 2,

Al respecto, la evaluacion La evalutacian durante of cig)o .

formativa permite recuperar Se profindiza en la evaluaciss
informacién diversa para va- Formativa o de/ proceso 5V enel 3,
lorar si la planificacién desa- Los elemerntos del curriculo en of

Contexto de/ enfo?ae -/’ormaz‘/'\/o
de /a evaluacidn, se abordan con
MAYor profundidad los smopmentos
que se aqjuste a las necesi- de gplicacién de las distintas

dades de aprendizaje de los eva/taciones.

rrollada es adecuada o si se
requiere realizar ajustes para

alumnos. T —

S. La comunicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo



Explicar a los alumnos qué van a aprender y cudl es la razén
de hacerlo es el primer paso para introducir los resultados de la
evaluacién. En este punto, se recomienda examinar los aspec-
tos que integran el proceso de evaluacion propuesto por At-
kin, Black y Coffey (2001)[citado por Shepard, (2008:19], el cual
plantea tres preguntas clave:

® zAdodnde tratas de llegare
® sDonde estds ahora?
* sComo puedes llegar ahi?

Identificar el aprendizaje esperado que se pretende lograr,
y compartirlo con los alumnos en un lenguaje claro y apropiado
acorde con su nivel de desarrollo y de aprendizaje, permitird a
los docentes tener precision de lo que se espera de los alumnos
y prepararlos para iniciar las tareas de aprendizaje.

También se requiere propiciar la disposicion para llevar a
cabo acciones como compartir los resultados de la evaluacién,
asi como ayudar a los alumnos a identificar sus conocimientos,
habilidades, actitudes y valores, con objeto de que sepan qué
necesitan para lograr los nuevos aprendizajes y, en consecuen-
cia, seleccionar las estrategias diddcticas para ello.

Cuando los alumnos comprenden qué aprenderdn y cudl
es el sentido de ese aprendizaje, estdn en mejores condiciones
de iniciar las actividades propuestas por el docente, e incluso de
responsabilizarse de su proceso de aprendizaje. Los especialis-
tas recomiendan explicar a los alumnos el camino por recorrer
junto con los criterios para evaluar el proceso de aprendiza-
je. De acuerdo con Sanmarti, un criterio de evaluacion es una
“norma a la que se hace referencia para interpretar la infor-
maciéon recogida en una actividad de evaluacion, es decir,
para analizarla y emitir un juicio sobre el resultado del andlisis”
(2010:134).
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Compartir criterios y verificar que los alumnos los com-
prendan con respecto a la evaluaciéon, ayudard a valorar los
progresos de éstos durante los procesos de ensenanza vy
aprendizaje, por lo que la comunicacién de los resulta-
dos de los aprendizajes también debe realizarse a lo lar-
go del proceso, para que los alumnos y el docente tomen a
fiempo las decisiones que permitan enfrentar lo que interfiera en
el aprendizaje, o para mejorar los niveles de desempeno.

Por tanto, escuchar la valoracién del alumno acerca de
sus progresos, e indagar coémo lo ha logrado y cudles han sido
los obstdculos que ha enfrentado, brindard informacién valio-
sa para la toma de decisiones, y serd una oportunidad para
corroborar si efectivamente los alumnos comprenden lo que se
espera que aprendan y lo que deben hacer para alcanzarlo.
Por ende, la comunicacién en las evaluaciones basada en el
didlogo y el intercambio de puntos de vista favorece la autorre-
gulacion del proceso de aprendizaje.

De esta manera, los resultados de la evaluacion se relacio-
nan de forma directa con la ensenanza y el aprendizaje; esto
es, cuando se favorece que los alumnos aprendan mejor y, de
ese modo, los resultados se convierten en un insumo importante
para tomar las decisiones adecuadas. Asi, los resultados de las
evaluaciones constituyen un nuevo punto de partida para me-
jorar el aprendizaje.

En la Tabla 1 se presenta una sintesis de la comunicaciéon
en las evaluaciones inicial, del proceso y final desde el enfoque
formativo, senalando qué es lo que evalua cada una, cudndo
se efectuan, para qué se realizan, y cudles son los propdsitos de
la comunicaciéon de los logros de aprendizaje.
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Tabla 1. La comunicacion en las evaluaciones inicial,
del proceso y final desde el enfoque formativo

EVALUACION EVALUACION >
INICIAL DEL PROCESO EVALUACION FINAL

* Conocimientos
previomente
construidos.

* Razonamientos
y estrategias

i'Q#éo espontdneas.
SVAIEE « Actitudes y hdbitos
adquiridos.

* Representaciones
de la tarea que se
propone.

* Progresos en el
aprendizaje y saberes
nuevos.

e Razonamientos y
representaciones
mentales del alumno.

* Estrategias empleadas
por el alumno para
aprender.

 El logro de los
aprendizajes
esperados, es decir,
la conexion entre los
saberes previos y los
nuevos.

* Aprendizajes
no logrados e
interferencias en el
aprendizaje de los
alumnos.

¢Cudando
se lleva
a cabo?

Al inicio de los procesos
de ensenanza
y aprendizaje.

Durante los procesos
de ensenanza
y aprendizaje.

Al final de los procesos
de ensenanza
y aprendizaje.

* Para que el docente
disefie la planificacion
y las estrategias de
ensenanza de acuerdo
con las necesidades
de aprendizaje de los
alumnos.

* Para que los alumnos
identifiquen sus
saberes previamente
construidos.

¢Para qué
se realiza?

* Para conocer y dar
seguimiento a los
progresos en
el aprendizaje
de los alumnos durante
la ensenanzay el
aprendizagje.

* Para conocer y analizar
los procedimientos
seguidos por los
alumnos.

* Para adecuar las
estrategias diddcticas
alas necesidades de
los alumnos.

* Para dar seguimiento
al aprendizaje de los
alumnos.

* Para adecuar las
estrategias diddcticas
a los progresos de los
alumnos.

e Para elaborar un
juicio a partir de los
resultados de los
procesos de ensenanza
y aprendizaje.

* Motivar el aprendizagje.
* Compartir con
los alumnos las
retroalimentaciones
al proceso de
aprendizaje.

¢Cudles son
los propésitos
dela
comunicacién?

* Conocer los progresos
en el aprendizaje
de los alumnos.

* Analizar con los
alumnos las estrategias
empleadas.

* Acordar con
los alumnos estrategias
de autorregulacién
que mejoren los
aprendizagjes.

* Establecer acuerdos
para mejorar
el aprendizaje.

* Orientar el desarrollo
de la autorregulacién
del alumno.

e |dentificar las
necesidades de apoyo
y fomar decisiones.
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Tabla 2. Caracteristicas de los tipos de evaluacion
por quienes intervienen en ella

Heteroevaluacion

Coevaluacion

Avutoevaluacion

Suele ser la mds empleada por los docentes para valorar los pro-
gresos en el aprendizaje de los alumnos y emitir juicios. En este tipo
de evaluacién los docentes deben comunicar los resultados ob-
tenidos e indagar las causas de los que no fueron los esperados,
o cuando los alumnos mostraron algunas dificultades y, en conse-

cuencia, los aprendizajes no se lograron.

Se refiere a las evaluaciones realizadas entre los alumnos; es con-
veniente que éstos comprendan y apliquen los criterios de evalua-
cion establecidos para la actividad o el producto que serd objeto
de evaluacion, segun sea el caso, de manera que realmente se
cumpla la funcién de valorar los aprendizajes entre pares. Incluso
se recomienda que antes de iniciar la coevaluacion, el docente
modele la aplicacién de los criterios que se van a emplear. Esta-
blecer y compartir las reglas de la coevaluacién permitird que los
alumnos la realicen correctamente.

Se redliza cuando el alumno evalia su propio desempeno. Esta
evaluacién comparte el aprendizaje como meta colectiva y per-
sonal, el conocimiento y la adecuada aplicaciéon de los criterios de
evaluacién, un ambiente propicio y la disposicidén hacia la colabo-

racion permanente en el logro de mejores aprendizajes.

La heteroevaluacion, la coevaluacion
y la autoevaluacién

Considerando que la evaluacion debe ser parte de los pro-

cesos de ensenanza y de aprendizaje, es conveniente usar dife-

rentes tipos de evaluacion: auto, co y heteroevaluacion (Tabla

2), de acuerdo con quienes participan en ellas.

En la heteroevaluacién es muy importante que el docente iden-

tifique los aspectos que favorecen u obstaculizan el logro de

los aprendizajes y brinde retroalimentacién a los alumnos, para

mejorar su desempeno.

En la coevaluacion es imprescindible identificar como los

alumnos comunicardn entre ellos los resultados o aspectos que se
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van a mejorar de los productos de sus companeros. Para ello,
se debe crear un ambiente de aprendizaje donde imperen la
confianza y el respeto. Asimismo, es recomendable que en el
grupo se genere la disposicion a colaborar en el aprendizaje de
los demds; es decir, que los alumnos se apropien de la evalua-
cidén como una herramienta que permite mejorar el aprendizaje
y dejen de lado su concepcidén como instrumento para calificar
y descadlificar. En sintesis, la coevaluacion requiere de la con-
crecion en el aula y la escuela de dos principios pedagdgicos
senalados en el Plan de estudios 201 1. Educacion Bdsica: Gene-
rar ambientes de aprendizaje y trabajar en colaboracion para
construir el aprendizaje.?

Por tanto, para la coevaluaciéon se requiere que el docente
realice un frabajo previo con el grupo, con el fin de que los alum-
nos consideren que todos los integrantes, incluido el docente,
comparten la misma meta: el aprendizaje, y para ello realizan
dicha evaluacion. Sélo asi podrdn omitirse la competitividad y la
complacencia que generalmente surge dentro del grupo.

La coevaluacion entre pares favorecerd el mejoramiento
del aprendizaje, ya que al valorar el tfrabajo entre compane-
ros y dialogar sobre la forma en que lo realizaron, asi como de
lo que se les dificultd y facilitd, permitird hacer una evaluacion
con base en los criterios establecidos, detectar dificultades o
aspectos de mejora, proporcionar sugerencias € incluso com-
partir estrategias para la realizacion de la tarea propuesta.
De esta manera, la coevaluacion brinda al alumno la oportu-

Los 12 principios pedagdgicos que sustenta el Plan de estudios 2011. Educacién Bdsica y que favo-
recen el desarrollo curricular, en su sentido mds amplio, son: 1.1 Centrar la atencion en los estu-
diantes y en sus procesos de aprendizaje, 1.2 Planificar para potenciar el aprendizaje, 1.3 Generar
ambientes de aprendizaje, 1.4 Trabajar en colaboracién para construir el aprendizaje, 1.5 Poner
énfasis en el desarrollo de competencias, el logro de los Estandares Curriculares y los aprendizajes
esperados, 1.6 Usar materiales educativos para favorecer el aprendizaje, 1.7 Evaluar para aprender,
1.8 Favorecer la inclusion para atender la diversidad, 1.9 Incorporar temas de relevancia social, 1.10
Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela, 1.11 Reorientar el liderazgo,
1.12 La tutoria y la asesoria académica a la escuela (SEP, 2011:30-41).
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nidad de reconocer ofras formas de pensar o de hacer que
probablemente no habia considerado, y ahora puede tomar
en cuenta.

La autoevaluacidén reporta importantes beneficios para los
alumnos. Al respecto, Rebeca Anijovich senala:

\

“Cuando un alumno asume un rol activo, protagdnico, dentro del
campo de la evaluacion, tendrd mas posibilidades de revisar sus
tareas y mejorarlas. La autoevaluacién es, entonces, un proceso en
el cual el estudiante reflexiona sobre la calidad de sus frabajos, los
analiza y emite un juicio de valor a la luz de los criterios previomente
establecidos, con la intencién de mejorar su aprendizaje y convertir-

se en un aprendiz auténomo™” (2010:143).

Otros especialistas en evaluacién han senalado que el desa-
rrollo de la autonomia y la autorregulaciéon son los principales
beneficios de la autoevaluacion. Un alumno que se autoevalia
convencido de que los resultados le permitirdn mejorar su apren-
dizaje, aplicard los criterios establecidos y estard en condiciones
de reconocer sus progresos o avances, ademds de contar con
la informacién necesaria para reflexionar sobre cémo es su pro-
ceso de aprendizaje. Conviene mencionar que la autoevalua-
cion deberd adecuarse al grado de desarrollo y aprendizaje de
los alumnos.

La autoevaluacion requiere que el alumno pueda compartir
y dialogar sus conclusiones con otros companeros o con el do-
cente, con el fin de contrastarlas y recibir la retroalimentacion
adecuada para mejorar su aprendizaje. Durante esta comuni-
cacion, en la que intercambiard ideas, expondrd sus puntos de
vista y conocerd los de otra persona, podrd identificar y clarifi-
car sus deficiencias, comprender a qué se deben y crear estra-
tegias para superarlas.

INDICE

S. La comunicacién de los logros de aprendizaje de los alumnos desde el enfoque formativo



El momento para aplicar la autoevaluacién o la coeva-
luacion deberd elegirse con base en el diseno de secuen-
cias diddcticas, el conocimiento que el docente tenga de las
caracteristicas del grupo, las condiciones respecto del am-
biente, y la colaboracién para el aprendizaje. De acuerdo
con esto, ambas evaluaciones pueden emplearse durante la
secuencia diddctica o al final de los procesos de ensenanza
y de aprendizaje.

Finalmente, es preciso senalar que la comunicacion de los
logros de aprendizaje de los alumnos en el contexto del enfo-
que formativo de la evaluacion, se fundamenta en el didlogo.
Este debe generar refroalimentacién para el evaluador vy el
evaluado, por ello, el docente debe propiciar y participar en el
intercambio de puntos de vista y crear ambientes que permitan
mejorar el nivel de desempeno de los alumnos y la calidad de
los aprendizajes.

La elaboracion de juicios durante
el proceso de evaluacion: una
responsabilidad ética y social

Alo largo de la Educacién Bdsica, los juicios elaborados
por los docentes acerca de los logros de aprendizaje
de los alumnos a partir del proceso de evaluacion, se
concretan en los niveles de desempeno desde la
educacion preescolar hasta la educaciéon secun-
daria, a los que se agregan referentes numeéricos
(calificaciones) en los dos Ultimos niveles de este
tipo educativo. En la decision del docente para
asignar un nivel de desempefio o referente numéri- & I“-,'t “’A
co, los resultados de las evaluaciones finales o sumati-

vas desempenan un papel importante, aun cuando no '
son la Unica fuente de informacién con la que cuenta.

iNDICE
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Para comprender mejor la elaboracion de juicios, en esta
seccidn se presenta un breve andlisis de la evaluacion y se rea-
liza un recorrido por los distintos periodos de Educacién Bdsica,
con el fin de conocer cémo se transita de la asignacion de
niveles de desempeno, en preescolar, a la de niveles de desem-
peno y calificaciones, en primaria y secundaria. Posteriormen-
te, se aborda el significado y las responsabilidades que implica
para los docentes de cada nivel educativo la asignacion de
niveles de desempeno y referentes numéricos, asi como la for-
ma en que puede incorporarse el enfoque formativo de la eva-
luacién en estas decisiones.

La evaluacion

Tradicionalmente la evaluacién se relaciona con la funcién de
acreditacién; sin embargo, no es la Unica. Entre sus funciones prin-
cipales, estd recopilar informaciéon para establecer balances fia-
bles de loslogros de aprendizaje obtenidos porlos alumnos cuando
concluyen los procesos de ensenanza y de aprendizaje, y brindar
retroalimentacion para mejorar este Ultimo (Sanmarti, 2010).

La evaluacion contribuye a la elaboracién de juicios del do-
cente acerca de los logros de aprendizaje de sus alumnos. Des-
de el enfoque formativo, la informacién que se obtiene durante
el proceso de evaluaciéon debe analizarse para detectar lo que
el alumno no ha logrado aprender, identificar lo que puede obs-
taculizarle aprendizajes posteriores y determinar los aspectos de
la secuencia diddctica que debe modificar.

Para aplicar el enfoque formativo, se requiere reconocer
que la manera de llevar a cabo la evaluacion condiciona qué y
cémo aprenden los alumnos; Sanmarti (2010:11) agrega que tam-
bién condiciona cémo ensena el docente. De acuerdo con este
planteamiento, incluso cuando el docente no comunica los crite-
rios de evaluacioén, los alumnos identifican lo que éste considera
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importante durante la ensenanza, ya sea porque hace hincapié en
ello, insiste en que debe ser aprendido, o porque son los contenidos
mds frecuentes o lo que se les solicita cuando se les evalUa. Estos
mensajes implicitos son interpretados por los alumnos como lo im-
portante, y conforme crecen y avanzan en su frayecto formativo,
los conciben como lo que deben estudiar para la evaluacion final.

La evaluacion desde el enfoque formativos sale debe ser
congruente con lo desarrollado previamente en los procesos de
ensenanza y de aprendizaje. El docente debe cuidar y procu-
rar la relacién con el aprendizaje esperado, los criterios de eva-
luacion establecidos v, las estrategias diddcticas empleadas y
adecuadas a las necesidades de los alumnos, ya que los resul-
tados obtenidos dardn validez a la evaluacion.

En este sentido, Sanmarti (2010:96) propone las siguientes re-
comendaciones para implementar el enfoque formativo de la
evaluacion:

® Construir criterios de evaluacion que representen un ni-
vel de exigencia alcanzable, pero no insustancial para el
que aprende.

® Proponer instrumentos de evaluacion variados, para que
cada alumno sea evaluado con el que le sea mds Util, por-
qgue no todos los alumnos aprenden de la misma forma.

® Tener disposicion para afrontar cada problema de forma
diferenciada. Cuando las dificultades son muchas, lo reco-
mendable es jerarquizarlas para atenderlas una por una.

® Concretar compromisos de trabajo personales y de ayu-
da para revisarlos periddicamente.

¢ Organizar ayudas entre companeros; es decir, propiciar el
aprendizaje colaborativo.

® Proponer actividades en las que el alumno pueda com-
probar que estd aprendiendo.
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Durante el proceso de evaluacion, la elaboracién de jui-
cios permite conocer las causas de los logros de cada alumno,
identificar la persistencia o el surgimiento de interferencias en
el aprendizaje y construir acuerdos conjuntos para mejorar, asi
como determinar qué ayuda requieren los alumnos por parte
de la familia o si es necesario acudir con un especialista. Ade-
mds, es una oportunidad para el fortalecimiento de la auto-
estima y de la autoimagen de los alumnos como aprendices
exitosos.

Comunicar los resultados de aprendizaje de los alumnos, a
partir de los juicios obtenidos del proceso de evaluacién, posi-
bilita fransformar las concepciones que prevalecen de la eva-
luacién, como oportunidad para continuar aprendiendo desde
la toma de decisiones que permitan que los aprendizajes sean
cada vez de mejor calidad.

La evaluacion en Educacion Basica

Para comprender las diferentes funciones de la eva-
luacién en la Educacién Bdsica, se utilizard la di-
vision en los periodos senalados en el Plan de
estudios 2011. Educacion Basica, asi como lo es-
tablecido en el Acuerdo numero 648 por el que se
establecen normas generales para la evaluacion,
acreditacion, promocioén y certificacion en la EQu-
cacidn Basica. Esto permitird apreciar la manera en
que las funciones de la evaluacion se van adecuan-
do al frdnsito de los alumnos por los distintos grados y
niveles educativos. En la Tabla 3 se muestra de forma sin-
tética esta adecuacion.
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Tabla 3. La evaluacidon en Educacion Bdsica

PERIODOS

DE LA

EDUCACION

BASICA

Primer
periodo

Segundo
periodo

Tercer
periodo

Cuarto
periodo

TIPO NIVELES
GRADOS DE DE DESEMPENO
Y NIVEL EVALUACION Y/O REFERENTE
NUMERICO
1°a 3°
de Niveles
., Cualitativa ~
educacion de desempeno
preescolar
1°a 3° Niveles
de Cualitativa de desempeno
educacién | y cuantitativa y referentes
primaria numéricos
4° g 6° Niveles
de Cualitativa de desempeno
educacién | y cuantitativa y referentes
primaria numéricos
1°a 3° Niveles
de Cualitativa de desempeno
educacién | y cuantitativa y referentes
secundaria nuMEricos

FUNCIONES
DE LA
EVALUACION

» Constatar los aprendizajes
de los alumnos y las
alumnas —sus logros y las
dificultades que manifiestan
para alcanzar las
competencias senaladas en
el conjunto de los campos
formativos— como uno de
los criterios para disenar
actividades adecuadas
a sus caracteristicas,
situacion y necesidades de
aprendizaje.

Identificar los factores

que influyen o afectan

el aprendizaje de los
alumnos y las alumnas,
incluyendo la practica
docente y las condiciones
en que ocurre el frabajo
educativo, como base para
valorar su pertinencia o su
modificacion.

Mejorar la accién educativa
de la escuela, la cual
incluye el frabajo docente y
otros aspectos del proceso
escolar.

Determinar la acreditacion
de bloques, asignaturay
grados.

Durante los cuatro periodos que integran Educacion Bdsica,

la evaluacién de los aprendizajes conserva su cardcter cualita-
tivo. A partir del segundo periodo, es decir, desde la educacién
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primaria, la evaluacién también es de cardcter cuantitativo.
Esto permite una relacién directa con la asignacién de niveles
de desempeno (evaluacion cualitativa) y de referentes numé-
ricos (evaluaciéon cuantitativa) para sintetizar el juicio de valor
sobre los logros de aprendizaje de los alumnos.

En ese sentido, la evaluacion conserva la funcion de estable-
cer juicios sobre los logros de aprendizaje de los alumnos y de
mejorar sus aprendizajes durante los cuatro periodos de Educao-
cién Bdsica. A partir del segundo periodo, se agrega la funcion
de acreditacion, la cual obedece a los propdsitos formativos de
cada nivel, y a los grados de desarrollo y de aprendizaje de los
alumnos.

Las calificaciones son la representacién numérica de los
logros de aprendizaje de los alumnos y, junto con los niveles
de desempeno, proporcionan una valoracién integral de sus
progresos en cada uno de los blogques y las asignaturas. Esto
significa que la evaluaciéon brinda informacién para la toma
de decisiones orientada a mejorar el nivel y la calidad de los
aprendizajes de los alumnos, tanto de los que obtuvieron los ni-
veles de desempeno y calificaciones mds altos, como de quie-
nes se ubicaron en los mds bajos. En otras palabras, su lectura
debe hacerse desde el enfoque formativo de la evaluacion.

La funcién acreditativa incorpora un nuevo nivel de respon-
sabilidad para los alumnos y los docentes. Si los alumnos han
recibido orientacién para mejorar su aprendizaje y aprendido a
autorregularlo, contardn con la formacién necesaria para com-
prender la funcién acreditativa de la evaluacion y que ésta sea
una fuente de informacidén en la mejora de su desempeno.

La asignacion de niveles de desempeno y referentes numé-
ricos es el resultado de los juicios obtenidos durante el proceso
de evaluacion.
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La asignacion de niveles de desempeio
y referentes numéricos: una responsabilidad
social y ética

La asignaciéon de niveles de desempeno durante la Educacion
Bdsica tfiene la finalidad de expresar la valoracién cualitati-
va de los logros de aprendizaje de los alumnos, mientras que
la de referentes numéricos brinda una valoracién cuantitativa
de los logros de aprendizaje. La asignacion de ambos debe
fundamentarse en el andlisis de las evidencias de aprendizaje
seleccionadas por el docente como muestras del mismo por
parte del alumno a lo largo de los procesos de ensenanza y de
aprendizaje. El andlisis debe tomar en cuenta los aprendizajes
esperados que son el referente de la evaluacién, y a partir de
esto elaborar un juicio del que se desprende la definicion del
nivel de desempeno alcanzado por los alumnos en preescolar
y, enlos casos de primaria y secundaria, el nivel de desempeno
logrado por los estudiantes y el referente numérico que mejor
represente sus aprendizajes.

Los niveles de desempeno y los referentes numéricos son ele-
mentos de informacién que los alumnos, sus madres, padres o
tutores, la escuela, los distintos actores del sistema educativo y la
sociedad en general usan y foman con compromiso. Estos niveles
y referentes tienen un impacto en la motivacién de los alumnos
y en su disposicidn para aprender, en el apoyo que los padres les
brinden en casa, en la determinaciéon de si cuentan o no con los
aprendizajes necesarios para continuar con lo establecido en los
programas de estudio de los campos formativos o las asignaturas
que cursen, ademas de definirla promocion de grado o de ingre-
so al siguiente nivel educativo, segun sea el caso.

De igual manera, la escuela y el sistema educativo utilizan
los resultados para generar informacién cuantitativa del desem-
peno del grupo, de la escuela o del sistema educativo.
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Para asignar niveles de desempeno y referentes numeéri-
cos que sinteticen los juicios sobre los logros de aprendizaje de los
alumnos, se deben analizar la congruencia y la pertinencia en-
tre los instrumentos de evaluacion y los aprendizajes esperados,
con el propdsito de seleccionar las evidencias de aprendizaje y
analizar los resultados del mismo para cada alumno.

Al designar un nivel de desempeno y una referencia numérica
sobre el aprendizaje de los alumnos, es necesario contar con las
evidencias de este Ultimo en los alumnos y el andlisis que permitan
demostrarlo. Por ello, las evidencias de desempeno deben ser:

® Relevantes respecto de los aprendizajes esperados; es
decir, son muestras de que el alumno logré el o los apren-
dizajes esperados del periodo de corte correspondiente a
la evaluacién. Estas evidencias pueden proceder de dis-
finfos momentos de 10s procesos de ensenanza y aprendi-
zaje y no necesariamente de una evaluacion final.

® Vdlidas, en tanto corresponden a los aprendizajes espe-
rados que se favorecieron durante el periodo de corte.
La validez se relaciona con lo que el docente trabajé con
sus alumnos, de lo confrario no puede considerarse una
evidencia de aprendizgje.

¢ Confiables, porque se evaluaron
a partir de criterios establecidos i
y comunicados a los alumnos, y €n e/ cuadernillo 3,
para llevar a cabo el andlisis de Los elementos de/ coprip o
las evidencias. en el contexto de/ erfogie

rormadive de /a eva/aacfo'n,

Y en e/ nedmero 4, Las
esz‘raz‘egfas y los InStramentos
vantes, validas y confiables, la asigna- de eva/iacisy, desde o/

en/’o?ae /’ormaz‘/\/o,

Si se cuenta con evidencias rele-

Se offece

L. , . IMFOrmMaciSn pds :
rentes numericos sdlo requiere de un 145 videncins o amplia de
J e c;ﬂrencﬂ'z@‘e_

cién de niveles de desempeno y refe-

andlisis que integre la valoracion cuali-
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tativa del docente sobre el desempeno del alumno respecto de
los aprendizajes esperados y el andlisis cuantitativo para obtener
el referente numérico que represente el aprendizaje logrado.

Para la valoraciéon cualitativa, las evidencias obtenidas me-
diante la evaluacion del proceso, brindardn informaciéon valiosa
de cémo fue el desempeno del alumno respecto de los aprendi-
zajes esperados y qué tipos de apoyo requiere para mejorar su
aprendizaje. Asimismo, el docente debe recurrir al conocimiento
del grupo y de cada alumno en cuanto a su estilo y ritmo de
aprendizaje, sus potencialidades, sus dreas de mejora vy las difi-
cultades que ha identificado para su aprendizaje, asi como las
situaciones que lo potencian.

Figura 2. La asignacion de niveles de desempeno
y referentes numéricos

Incorpora la Identifica los
evaluaciéon aprendizajes
Docente como parte de —>  esperadosy las
la ensenanzay el caracteristicas de su
aprendizaje grupo
e Selecciona
y comparte gsfro’r('egios
los criterios de <«<—  didacticase
EllEeiEn instrumentos de
evaluaciéon
Elige evidencias Analiza las Asigna niveles de
de aprendizaje evidencias desempeno
relevantes, vdlidas —> deldesempefiode —> Y r,eferen’res )
y confiables los alumnos s

sea el caso
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En educacion preescolar, hay aspectos del desempeno
que no requieren como evidencia un producto; por ejemplo,
las notas del docente pueden dar cuenta del avance en las
competencias de los alumnos. Se ha promovido la idea de que
el docente tiene que hacer una valoracién del avance en sus
alumnos, basdndose en los expedientes personales de los ninos,
que podrian contener informacién de anotaciones, productos e
incluso fotografias. Es decir, el docente de diversas formas y con
diversos recursos puede documentar como los ninos ponen en
prdctica sus competencias.

De este modo, para determinar el nivel de desempeno de
los alumnos, el docente debe analizar la informacién con que
cuente al momento del corte y valorar el avance que ha teni-
do cada alumno; las evidencias manifiestan lo que los alumnos
pusieron en prdctica durante el proceso de aprendizaje. Por lo
dicho es conveniente conservarlas, analizarlas y considerarlas,
con el fin de tenerlas como un referente mds para asignar el
nivel de desempeno.

La asignacién de los niveles de de-
sempeno representard lo que cada alum- i
no aprendid, y serd la base para identi-

ficar los posibles obstdculos, atenderlos
y que los ninos continlen aprendiendo.
No obstante, la asignacion de niveles de
desempeno y de referentes numéricos
tiene un componente étfico. Como en
cualguier profesiéon, la ética del docen-
te se manifiesta en distintos momentos y
acciones; sin embargo, en el proceso de

€n e/ cuaderni//os I,
&/ eh/’o?ae rormative
de /a e\/a/aac/o’n,

Se desarrol/q

/a dimensis, élica

de /a risma.

evaluacion esta dimension se hace mads visible.

La dimension ética implica que la evaluacion tenga cao-
racter objetivo, lo que implica valorar el aprendizaje de los
alumnos, indagar cémo ha sido su proceso, la forma en que
enfrentan los retos del mismo que se proponen en lo referente
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a conocimientos, habilidades, actitudes y valores, desarrollan-
do la empatia necesaria para apoyar a todos los alumnos que
lo requieran, independientemente de sus caracteristicas fisicas,
sociales, econdmicas, lingUisticas o culturales.

La Cartilla de Educacidén Bdsica:
documento de registro y comunicacion

El documento oficial para el registro del aprendizaje de los
alumnos es la Cartilla de Educacidon Bdsica. La informacién que
se consigna en ella procede de |os juicios acerca del desempe-
no del alumno, elabo-
rados por el docente a
partir del andlisis de las
evidencias generadas
durante el proceso de
evaluacién, juicios que
deberd traducir a nive-
les de desempeno, en
educacién preescolar;
y ademds, a referentes N gt
numeéricos, en primaria y .
secundaria.

Asimismo, la Cartilla
de Educacién Bdsica es
un instrumento de comunicacion que integra la especificacion
de los apoyos que requiere el alumno, y la explicitacién de
lo que el docente ha identificado que interfiere o favorece el
aprendizaje del alumno. Esta informacidn, junto con los nive-
les de desempeno y/o los referentes numéricos, son el insumo
bdsico para el didlogo comprensivo entre el docente y los des-
tinatarios de la Cartilla: los alumnos y sus madres, padres de
familia o tutores.
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La Cartilla de Educaciéon Bdsica tiene tres funciones:

1. Es el documento de regis-
fro donde se consignan los
niveles de desempeno en
la educacién preescolar y
los apoyos que requiere el
alumno en su proceso de
aprendizaje y, en primaria
y secundaria, los niveles de
desempeno vy los referentes
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numéricos obtenidos por cada alumno en los momen-
tos de corte. En primaria y secundaria, los momentos de
corte estdn determinados en bimestres en relacion con
los bloques de estudio senalados en los programas de
estudio.

2. Es el documento de comunicacién de los logros de
aprendizaje. A través de la Cartilla de Educacién Basica
los alumnos, las madres, los padres de familia o tutores,
asi como el colectivo escolar podrdn conocer cdmo ha
sido el desempeno de los alumnos; en primaria y secun-
daria, qué cdlificaciones obtuvo, ademds de cudles son
los apoyos, las interferencias y las situaciones que favore-
cen su aprendizaje para mejorarlo.

3. Conforma el historial del desempeno de los alumnos a
lo largo de su trdnsito por la Educacion Bésica. La Carti-
lla de Educacion Bdsica permitird conocer el desempeno
de los alumnos, los apoyos que han requerido, las ne-
cesidades que enfrentan en su proceso de aprendizaje,
asi como lo que lo favorece. En este sentido, puede ser
un insumo valioso para los docentes, quienes podrdn
conocer este desarrollo y como deben trabajar.

La Cartilla de Educacion Bdsica busca mostrar el enfoque
formativo de la evaluacion por medio de algunos de sus ele-
mentos; sin embargo, esto no
serd posible si se sigue conci-
biendo a la evaluacion como
parte del proceso final del
aprendizaje y de la ensenanza.

Conlafinalidad de conocer
los componentes de la Cartilla
de Educacion Bdsica, a conti-
nuacion se describe la funcidn
que desempena cada uno.
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Los niveles de desempeino?

N A N\
NIVEL DE DESEMPENO COLABORACION REQUERIDA REFERENCIA
POR PARTE DE LA FAMILIA, NUMERICA
LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS
A: Muestra un desempefio destacado en los Para conservar el nivel es necesario mantener 10
aprendizajes que se esperan en el bloque. el apoyo que se le brinda.
B: Muestra un desempefio satisfactorio en los Necesita apoyo adicional para resolver 869
aprendizajes que se esperan en el bloque. las situaciones en las que participa.
C: Muestra un desempefio suficiente en los Requiere apoyo y asistencia permanente para 667
aprendizajes que se esperan en el bloque. resolver las situaciones en las que participa.
D: Muestra un desempefio insuficiente en los Requiere apoyo, tutoria, acompafiamiento 5
aprendizajes que se esperan en el bloque. diferenciado y permanente para resolver las
S situaciones en las que participa. )

La incorporacién de niveles de desempeno en la Cartilla de
Educaciéon Bdsica tiene el propdsito de valorar cualitativamente
el proceso de aprendizaje respecto de los aprendizajes espera-
dos. Los descriptores de los niveles de desempeno presentan
una gradacién en dos aspectos: a) el desempeno del alumno
en relacion con los aprendizajes esperados, y b) la frecuencia y
el tipo de apoyo requerido por el alumno para lograr los apren-
dizajes de las situaciones en que participa.

En cada descriptor del nivel de desempeno, se senala que
todos los alumnos aprenden, aunque algunos no alcancen los
aprendizajes esperados que corresponden al periodo de regis-
tro del que se da cuenta. Resulta importante esta observacion
y serd necesario explicitarla al comunicar los logros de aprendi-
zaje de cada alumno, porque el hecho de que el aprendizaje
no se haya alcanzado en el nivel mds alto no significa que no
sucedid. Asimismo, en las descripciones se establece que to-
dos los alumnos de Educacion Bdsica —desde el nino de 3 o 4

En el Acuerdo nitmero 648 por el que se establecen normas generales para la evaluacién, acreditacion,
promocion y certificacion en la Educacién Bdsica, se indica que en la educacion preescolar habri tres
periodos de registro durante el ciclo escolar, los cuales se llevardn a cabo en noviembre, marzo y
julio. En educacién primaria y secundaria, los registros se realizardn al terminar cada uno de los
bloques de las asignaturas, por lo que son cinco alo largo del ciclo escolar.
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anos hasta el adolescente de 14 o 15—, requieren del apoyo del
docente, de sus madres, padres o futores, de otros docentes y
de las autoridades educativas durante este periodo formativo,
y que la razén de que haya quienes lo necesitan con mayor
frecuencia o cercania no implica que los alumnos con nota-
bles resultados no lo requieran para mejorar la calidad de sus
aprendizajes. Esta valoracién cualitativa, como se ha visto, se
consigna en los cuatro periodos de la Educacién Bdasica.

Especificacion de apoyos requeridos

Como documento de comunicacion oficial, es necesario apro-
vechar la Cartilla de Educacion Bdsica para que los resultados
de las evaluaciones efectivamente apoyen el aprendizaje de
los alumnos. Por ello, siempre que un alumno obtenga un nivel
de desempeno que lo ponga en situacién de riesgo para con-
finuar aprendiendo, se debe utilizar el espacio correspondien-
te con el fin de especificar las necesidades de apoyo que
presenta, asi como las acciones que se efectuardn por
parte del docente, la escuela y las que corresponden AL
a la familia, de manera que haya una conjunciéon
de esfuerzos. Durante la comunicacion de resul-
tados serd necesario expresar a las madres, los
padres de familia o futores los acuerdos que se
establecieron con el alumno, a partir del andlisis
de los resultados de la evaluacion final o sumativa.
Asi, se compartird la misma meta para realizar las
acciones que a cada uno le corresponden y lograr
que el alumno mejore su aprendizaje.

La recomendacién acerca del contenido de este
espacio es que ademds del campo formativo o la asig-
natura y el bloque comprenda:
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® La descripcion de los apoyos que se considera debe reci-
bir el alumno, es decir:

- 5Qué estd interfiiendo en su aprendizaje?

- 5Cudl(es) es(son) las estrategias que se recomienda
seguir para que mejore su aprendizaje?

- 3Quiénes llevardn a cabo las estrategias sugeridas y
coémo lo hardn?

Al responder esta Ultima pregunta conviene diferenciar las es-
trategias que realizard el docente, lo que se solicitard a los colegas
de la escuela, lo que corresponderd a las madres, los padres de
familia o tutores, asi como lo que deberd efectuar el alumno. Sélo
al involucrar a cada uno de los actores efectivamente el alumno
recibird un apoyo integral y podrd mejorar su aprendizaje.

Con el propdsito de prevenir el rezago educativo o la no pro-
mocidn, es importante senalar en la Cartilla de Educacion Bdsica
los apoyos que requiere el alumno de manera oportuna; razdn por
la que en la educacidn preescolar esta comunicacion se hard a
partir de noviembre, y en la primaria y la secundaria, a partir del
segundo bloque de estudio. Esto obedece a que pasados los pri-
meros meses, el docente habrd ob-
tenido el conocimiento suficiente de i
las principales fortalezas y necesida-
des de sus alumnos, por lo que podrd
comunicarlas con mayor precision.
Dicho momento permitird identificar
si hay alumnos que requieren de apo-
yo adicional y saber para quiénes de-
ben crearse nuevas oporfunidades de a los alusnos oue
aprendizaje, asi como estrategias de = regtieran.
seguimientfo mds cercanas. No obs-
tante, si desde el primer bloque, en

€n e/ cuadern//o 2,

La evaluac,s,, detrante
e/ cic/o escolar, se
hacen SUgerencias de
CSmo [levar g cabo este
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primaria o secundaria, se identifica la necesidad de senalar los
apoyos que requiere el alumno, se podrd indicar con anterioridad.

Observaciones generales

En el espacio Observaciones generales de la Cartilla de Educao-
cion Bdsica se busca comunicar qué situaciones deben fortale-
cerse y/o cudles son recomendables para favorecer el aprendi-
zaje. En congruencia con el enfoque formativo de la evaluacion,
también es necesario hacer sugerencias que permitan a los
alumnos que han logrado los aprendizajes esperados mejorar la
calidad de ellos. Asimismo, en este espacio se podrdn indicar las
situaciones que interfieren en el aprendizaje del alumno que no
estén relacionadas con los campos formativos o las asignaturas.
Como se sabe, el aprendizaje de los alumnos se vincula con di-
versos factores de su contexto que deben ser atendidos; por ello,
en este espacio es posible hacer sugerencias al respecto que
orienten a las madres, los padres de familia o tutores, asi como all
resto del colectivo escolar, e incluso al alumno.

La Cartilla de Educacion Bdsica es un medio de comunica-
cién que permite a los involucrados estar al tanto de los avances
alcanzados en un periodo de corte y de lo que es posible hacer
para que los alumnos aprendan
lo establecido en los programas
de estudio, y transiten los distintos
grados y niveles de Educacion
Bdsica con los resultados desea-
dos y los apoyos que requieren
para lograrlo.
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Fragmento de la Cartilla de Educacion Basica para preescolar

e A
La educadora registrard, al finalizar el mes de noviembre, o en el momento del ciclo escolar en el que

observe dificultades en el desempefio del(de la) alumno(a), informacién acerca de las necesidades de
apoyo que éste(a) requiere y las acciones que la escuela y la familia deben realizar conjuntamente con
el educando para favorecer el avance de aprendizajes relacionados con las competencias del campo
formativo. En caso de requerir mas espacio, utilice hojas adicionales.

CAMPO FORMATIVO ESPECIFICAR LOS APOYOS REQUERIDOS
L-ergoﬂe Qect)ﬁere 2poyo en ca3a 4 en la escuela para hablar clara % QAuidamente, asi como
3 comonicacién relacionarse. £l apo&o se le puea\e dar con opor’runia\ao\es e conversar, pia\iéno\ole

que narre alsunos sucesos 4 a&odéndole 3 que los coente en el orden en qe oco™
rrieron. También es importante Peo\ﬁrle 50 opinién sobre cosas C\rue pasan, lu&ares
Desarrollo qoe visita, \u& apo&arlo en las tareas de consulta qoe en la escoela le peo\irén para

personals sociel obtener informacién 3 lueso compartirla.

Fragmento de la Cartilla de Educacion Basica para primaria

e N
El(La) maestro(a) registrara, al concluir el segundo bloque, o en el momento del ciclo escolar en el que observe

dificultades en el desempefio del(de la) alumno(a), informacién acerca de las necesidades de apoyo que
éste(a) requiere y las acciones que la escuela y la familia deben realizar conjuntamente con el educando para
favorecer avance de aprendizajes esperados, establecidos en los Programas de Estudio. En caso de requerir
mas espacio, utilice hojas adicionales.
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BLOQUE| ASIGNATURA ESPECIFICAR LOS APOYOS REQUERIDOS

Para fortalecer la ad%)isicién de la lectora 4 la escritors, Karla Alojandra
rect)iere continvar leﬁena\o \ux escribiendo diversas palabras. Se s‘itsiere }oe en
I Espaiiol casa busiue palabras %_ue inician con la misma letra de s0 nombre, en peribdicos,
libros, cuentos 4 revistas. Es recomendable e las palabras sean de diferentes
tamafios, Tipos, en ma&()swlas 3 mindsculas, para recortarlas 3 ordenarlas. En
el sal6n de clases, tenemos actividades parecidas de manera permanente, para
e la nifia avance en la ao\o\;)isir.ﬁén de la ler'\soa escrita.

Para favorecer la cultora de la prevencién, es recomendable que Karla Alejan—

Exploracién de dra practique hébitos de hisiene, como: el bafo diario 4 el lavado de manos 4 boca.

I | 6 Natoraleza
&z En la escoela, continvaremos con la practica del lavado de las manos después

4 la Sociedad

de it al bao 4 antes de comer, asi como el cepillado de dientes, para qe pueda

coa\preno\er la importancia de cuidar s0 hisiene 3 salod.

Para favorecer la resolucién de problemas de soma 3 resta, se suvajere conti—
" nuar en casa con el Joeao de “La tiendita”, solicitando que elabore notas de con—

II | Mafemdticas g

sumo. En el salén, continaremos con esta actividad, pidiéndole e at:sumen‘re

303 respues’ras para identificar las necesidades de apo&o'
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Aprender a comunicar y comunicar
para aprender

Al comunicar los logros de aprendizaje desde el enfoque forma-

tivo, se busca propiciar que todos los alumnos mejoren sus
aprendizajes, tanto quienes alcanzaron los esperados,
como los que no los han logrado. La comunicacion
implica llevar a cabo un didlogo en un ambiente de
confianza que propicie el intercambio de ideas, ex-
periencias y dudas entre el docente y el alumno, la
familia y sus colegas. El contenido de esta comuni-
cacion se determina por la retroalimentacion que
genera el docente a partir de la valoracién de los
logros de aprendizaje de sus alumnos.

Los especialistas en evaluacion recomiendan ir mds
alld de la retroalimentacion tradicional* para impulsar el
aprendizaje de los alumnos. Por tanto, para realizar una co-
municacidén que cumpla con este propdsito, es preciso analizar
de manera breve la retroalimentacién, con el fin de comprender
en qué consiste y cudles son los aspectos que deben considerar-
se para integrarla.

Por retroalimentacion se entiende aquella informacién que
contiene los juicios de valor sobre el aprendizaje del alumno, la
explicitaciéon de la brecha existente entre el aprendizaje espe-
rado y el logrado, o bien sobre el logro del aprendizaje y las
orientaciones que permitirdn al alumno mejorar sus aprendizajes
(Wiggins, 1998; citado en Picaroni, 2009). La comprensién de es-
tos tres tipos de informacidn por parte del alumno, las madres,

Véase Introduccion. Actualmente, en la literatura sobre evaluacion de aprendizajes escolares se uti-
lizan los términos retroalimentacién, devolucidn, o regulacion de los aprendizajes. Entre los dos
primeros no existe una diferencia conceptual significativa,t y el tercero, que procede de la investiga-
cién francesa, hace hincapié en la funcion de la evaluacién como impulsora de la autorregulaciéon
de los alumnos. No obstante estas diferencias, los tres términos aluden a la comunicacién de los
logros de aprendizaje de los alumnos.

iNDICE
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los padres de familia o cualquier otro destinatario durante la co-
municacion, dard sentido a la retroalimentacién y generard un
cambio que permita el cumplimiento de su propdsito.

Rebeca Anijovich (2010) senala algunos aspectos que pue-
den considerarse en la retroalimentacion y sirven de base para
llevar a cabo la comunicacién con alumnos, madres, padres
de familia o futores y con los colegas docentes; enfre dichos
aspectos destacan los siguientes:

® Laretroalimentacion abarca desde los conocimientos de
los alumnos, sus procesos de aprendizaje, su autoestima
y su motivacién hasta sus acciones futuras. Esto significa
que cualquier retroalimentacion que se proporcione ten-
drd un impacto sobre los alumnos que, segun el conte-
nido y la forma en que se brinde, puede ser positivo o
negativo.

® Cada evaluacion debe incluir la comunicacién de los
logros de aprendizaje y, por tanto, la retroalimentacion.
Sélo si esta comunicacién se convierte en una accidn
sistemdtica, los alumnos podrdn integrarla a su proce-
so de aprendizaje; en consecuencia, es necesario que
en las evaluaciones inicial, del proceso vy final, asi como
en las coevaluaciones y autoevaluaciones, se brinde un
espacio para retroalimentar el aprendizaje de los alum-
nos.

® Laretroalimentacién se hace sobre lo que ya sucedid; sin
embargo, debe establecerse un puente entre lo logrado
y aquello por mejorar en el futuro inmediato.

® Cuando el alumno comprende que la retroalimentacion
favorece el andlisis de sus resultados y cdmo puede me-
jorarlos, permite que se establezca un didlogo con él; es
decir, que se le considere un actor activo y no sélo un
receptor de informacidén, ya que en la medida en que ex-
presa sus inquietudes, dudas y valoraciones, y las contras-
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ta con el punto de vista del docente o de sus compane-
ros, puede esclarecerlas y contar con informacién para
realizar cambios y mejorar su aprendizaje.

La eleccion entre la retroalimentacion grupal y la indi-
vidual deberd considerar las caracteristicas del grupo.
Por lo general, en la medida en que el alumno va lo-
grando la madurez para responsabilizarse de su proceso
de aprendizaje y tiene un mayor conocimiento de sus
fortalezas y debilidades, podrd aprovechar las retroali-
mentaciones grupales. Si a esto se agrega el ambiente
de colaboracién, estas retroalimentaciones incluso pro-
piciardn el intercambio de estrategias, ideas y recursos
entre los alumnos. Si en el grupo adn no se ha consolida-
do este ambiente o existe una responsabilidad desigual
sobre el aprendizaje, es posible organizar el grupo para
realizar retroalimentaciones a otros mds pequenos y co-
mentar con ellos los aprendizajes logrados y las dificulta-
des mds frecuentes, para que expresen sus necesidades
y compartan sus puntos de vista y estrategias con el fin
de que el intfercambio favorezca el mejoramiento del
aprendizaje de todos, asicomo un ambiente de colabo-
racion. La retroalimentacion individual siempre dard la
oportunidad de conocer mejor a los alumnos y de crear
compromisos que atiendan sus caracteristicas particu-
lares. En los casos de alumnos cuyas interferencias en el
aprendizaje estén provocando un rezago respecto del
resto de sus companeros, la retroalimentacion individual
brindard informacidén valiosa para ofrecerles los apoyos
que requieran.

La retroalimentacién debe buscar establecer una con-
versacion que permita comprender al otro y propiciar el
infercambio y el contraste de puntos de vista. Este inter-
cambio debe permitirindagar y esclarecer las causas de
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los logros o las dificultades de aprendizaje del alumno,
construir un consenso al respecto para poder orientar el
mejoramiento del aprendizaje, y establecer compromisos
con los alumnos.

Durante la comunicacién, cada uno de estos aspectos debe-
r& considerar las caracteristicas de los alumnos y su nivel de desa-
rrollo y de aprendizaje.

La comunicacion de los logros con los alumnos

La comunicacién a los alumnos de los logros de aprendizaje no
tiene una forma Unica de realizarse, por lo que serd la experien-
ciay el conocimiento del docente sobre ellos lo que le permitird
elegirla mds adecuada. A contfinuacion, se presenta un conjun-
to de sugerencias acerca de qué debe incluir la comunicacion.

La primera consideracion es que si los alumnos reciben una
retroalimentacion que los motive y oriente adecuadamente, po-
drdn aprender a autorregular sus procesos de aprendizaje; en

otras palabras, “aprenderdn a aprender” y tendrdn interés
en lograrlo.

En la educacién preescolar, el docente de-
sempena un papel mds activo en este proceso, ya
gue va mostrando al nino o a la nina, a través de sus
intervenciones, como obtener mejores resultados.
Estas intfervenciones, de acuerdo con Fons y Weiss-
man (2004), estimulan la autorregulacion. Como
afrman estas autoras: “También los ninos pueden
aprender, con la ayuda del adulto, a analizar qué su-
cedid en la redlizacion de sus actividades; qué condi-
ciones y estrategias facilitaron tal o cual resultado o con- »q.":}.__,,
dujeron a tal o cual situacién satisfactoria o enojosa y hacer
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propuestas de modificacion de estrategias y condiciones para
las préximas actividades. Es decir, pueden aprender a autorregu-
larse” (p. 75).

En atencion ala edad de los alumnos, la comunicacion con
ellos debe basarse en las observaciones de lo que el alumno
ha aprendido y cémo lo ha logrado. Ademds, Fons y Wiessman
(2004:7 6) recomiendan:

¢ Confiar absolutamente en las capacidades del nino, y
acoger todas sus respuestas como lo mds interesante que
sucede en el dia.

® No imponer los criterios del adulto; es decir, no manipular
o dirigir las preguntas para que el nino responda lo que el
adulto pretende.

® Saber esperar nuevas respuestas y preguntas por parte
del alumno.

® Ayudar al alumno a “comprender el presente para inven-
tar el futuro”.

En tanto esta comunicacion tendrd la intencién de indagar
acerca del proceso de aprendizaje del alumno, asi como el
propdsito de obtener informacién para guiarlo hacia nuevas
formas de ser y hacer, se recomienda que, en un ambiente
de confianza, se le planteen preguntas como: 3Como lograste
esto?2, zestds contento por cémo te salié2, ste gustaria inten-
tarlo de otra manera? o shas intentado hacerlo de forma di-
ferente?

Conforme el alumno adquiere mayor grado de madurez
para reflexionar sobre su proceso de aprendizaje de manera
consciente, ademds de incluir las recomendaciones de Fons y
Wiessman, la comunicacién debe incorporar lo indicado en la
Figura 3.
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Figura 3. Comunicacion al alumno de los logros de aprendizaje
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Al comunicar los logros de aprendizaje a los alumnos, deben
cuidarse el contenido, la forma y el tiempo franscurrido desde
que se realizd la evaluacion hasta que se conversa con ellos. El
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factor tiempo tiene un significado en la comunicacion de los
logros de aprendizaje: si no se lleva a cabo en un lapso breve y
razonable, perderd relevancia para los alumnos. Por esta razén,
es importante que en la planificacién se contemple el tiempo
necesario para esta comunicacion.

Diversos investigadores senalan la necesidad de llevar a
cabo la comunicacion en un ambiente de confianza, donde el
docente y los alumnos se sientan cémodos y con libertad para
entablar un didlogo constructivo. De lo contrario, es posible que
el alumno no exprese sus inquietudes y dudas, dando lugar a un
circulo vicioso en el que persistan los obstdculos.

En cuanto al contenido, se sugiere incorporar un didlogo en
el que se aborden los siguientes aspectos:




1. La valoracién del logro de los aprendizajes de los alumnos son
juicios que construye el docente con base en el proceso de
evaluacion, y con base en este fundamento, es importante
explicar a los alumnos cémo se llegd a ellos. En este punto, se
sugiere recuperar cudl era el aprendizaje esperado y cudles
los criterios de evaluacion establecidos desde el inicio de los
procesos de ensenanza y aprendizaje. Al respecto, se debe
considerar que las explicaciones serdn mds efectivas si son es-
timulantes y respetuosas, y sidestacan en primera instancia los
avances y los logros, con el fin de lograr un impacto positivo
sobre la autoestima y la motivacion.

2. La comunicacién debe abordar, cuando sea el caso, la bre-
cha entre el aprendizaje esperado y el logrado, teniendo
como punto de partida los avances, para infroducir lo no
alcanzado. Por tanto, es conveniente referirse a las dificul-
tades como un suceso temporal que puede superarse, es
decir, como pasos del aprendizaje, y a los logros, como algo
que permanecerq.

3. Al abordar los aprendizajes esperados y los alcanzados, para
establecer la distancia entre unos y otros, se debe verificar que
el alumno comprenda los aprendizajes que se persiguen. Es
posible que si el alumno no entendié desde el inicio cudles
eran los aprendizajes ni con qué criterios se evaluarian,
sus resulfados no sean los deseados. En estos casos,
explicarlos nuevamente permitird a los alumnos
comprender el porqué de sus resultados.

Para los alumnos que alcanzaron los apren-
dizajes esperados, la comunicacion debe ex-
plicarle sus logros con las mismas referencias, lo
que permitird que incremente su seguridad, auto-
estima y motivacion, pero también se debe consi-
derar plantearle retos que le ayudardn air mas alld.

Escuchar al alumno e indagar la explicacion de sus
logros, permitird conocer coémo se desarrollé su proceso
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Estudios realizados por el Grupo de Trabajo sobre Estadndares
y Evaluaciones (GTEE) junto con el Programa de la Promocion
de la Reforma Educativa en América Latina y el Caribe (PREAL)
(2010) y por el Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Edu-
cacién (INEE) de México (2011), acerca de las prdcticas de
evaluacion de docentes de primaria de México y América Lati-
na ponen de manifiesto la necesidad de reflexionar sobre si los
docentes llevan a cabo retroalimentaciones y sobre las con-
secuencias de lo que cada uno concibe como retroalimenta-
cion. Una de las prdcticas mdas comunes entre los docentes es
acompanar con alguna frase de felicitacion o de solicitud de
mayor esfuerzo los logros de aprendizaje de los alumnos. Ade-
mds de que esto sdlo incluye uno de los tres tipos de informa-
cion que constituyen la retroalimentacién, sus consecuencias
pueden ser negativas, porque incluso las frases cuya intencion
es felicitar a un alumno, tal vez impidan que reconozca que
puede mejorar su aprendizaje. Estas investigaciones también
muestran que este tipo de frases no motivan a los alumnos a
cambiar en el futuro ni generan en los padres de familia mayor
atencién hacia la formacion de sus hijos; mds bien, suelen provo-
car qgue se convenzan de que lo que hacen es suficiente o que
no tiene sentido un mayor esfuerzo, al considerar la imposibili-

dad de alcanzar los resulfados esperados.

En conclusién, los comentarios del docente arriba mencio-
nados impactan negativamente sobre los aprendizajes de los
alumnos, porgque no los mejora; fampoco transforma sus proce-
sos de aprendizaje ni genera acciones futuras, y pueden tener
efectos no deseados sobre la autoestima y la motivacién por

aprender.
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de aprendizaje, qué estrategias utilizdé y cdmo analizé la infor-
macidén, ademds de las dificultades que tuvo o lo que no com-
prendid. Para obtener esta informacién, serd necesario hacer
preguntas que posibiliten esclarecer al docente y al alumno lo
que dio lugar a los aprendizajes logrados.

. Dirigir la conversacion para que el alumno reflexione cémo
aprende. En esta parte de la comunicacion, conviene reto-
mar sus logros y las estrategias, asi como las acciones y deci-
siones que lo llevaron a obtenerlos. A partir de esto, se debe
guiarlo para que revise lo que no alcanzd, para que sea po-
sible que €l mismo detecte si dejo de hacer algo, intenté una
estrategia que no dio los resultados esperados, e identifique
sus equivocaciones. Esta prdctica propiciard que progresiva-
mente se responsabilice de su proceso de aprendizaje, y que
aproveche mejor sus fortalezas y tenga claridad sobre lo que
debe mejorar.

Al analizar con el alumno el camino recorrido, el docente
obtiene informacién para decidir qué es prioritario atender y
cudles son las orientaciones que requiere el alumno para mejo-
rar su aprendizaje; ademdas, puede identificar lo que interfiere o
favorece en su aprendizaje. El docente podrd recuperary regis-
trar esta informacion en la Cartilla de Educaciéon Bdsica.

. A partir del andlisis de los resultados, el docente y el alum-
no establecen metas cuya principal caracteristica consiste
en que deben constituir un reto alcanzable para el alumno;
ademdas, ellas deberdn ir acompanadas de una estrategia
que lo guie para alcanzarlas. Dicha condiciéon generard un
compromiso por parte del alumno con su aprendizaje, asi
como la motivacién necesaria para cumplir la tarea, ya que
conocerd sus fortalezas, sabrd qué pasos debe seguir, preve-
rd dificultades, comprenderd que puede lograrlo, y tendrd la
confianza de preguntar cuando tenga dudas o dificultades.
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Si esta prdctica es sistemdatica, permitird que las subsiguientes
se realicen con mayor agilidad, porque el conocimiento del
alumno sobre su proceso de aprendizaje y su responsabilidad
sobre él serdn cada vez mayores y mds solidos.

Para dimensionar el significado de esta prdactica en la for-
macion de los alumnos, Batalloso senala:

Conseguir que nuestros alumnos participen significa permitir
que asuman responsabilidades, y cuando nuestros alumnos son
capaces de asumir y compartir responsabilidades y compro-
misos estdn explicita e implicitamente desarrolldndose como
personas, estdn aprendiendo a diferenciar las situaciones que
dependen de ellos y se pueden modificar féacilmente, y otras
que no dependen de ellos y requieren acciones colectivas.
Asumir responsabilidades les va a permitir construir una identi-
dad equilibrada y un buen concepto de si mismos, y aprende-
rdn también que la pasividad y la rutina no son las prdcticas

adecuadas para crecer, para desarrollarse (2004:52 y 53).

Escuchar y observar a los alumnos durante la comunicacion
brindard informacién valiosa. Por esta razdn, es necesario que
el docente propicie una comunicacién donde el alumno sea
activo, reaccione y exprese sus impresiones, preocupaciones y
puntos de vista en un ambiente de confianza donde prevalezca
el respeto. Ademds, escucharlos durante la conversaciéon per-
mitird al docente adecuar su lenguaje verbal y corporal para
cumplir el propdsito de la comunicacion; asi como también fa-
vorecerd que el alumno comprenda que la evaluaciéon le pue-
de ayudar a aprender.
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Con el propdsito de lograr que la comunicacioén favorezca
el mejoramiento de la calidad y nivel de los aprendizajes, es
necesario tfener presentes sus impactos en la autoestima vy la
motivacién para aprender. Por ello, para concluir esta seccion,
se insiste en que el docente considere que:

“La manera en que el profesor o profesora informa al alumno
o alumna de sus resultados, y de la evolucion de su proceso de
aprendizgje, influye mucho en la autoimagen que va consfru-
yendo este alumno o alumna y en las expectativas que se va
configurando, y estas expectativas son un condicionante muy
relevante de sus posibilidades futuras. Tal como se ha dicho
anteriormente, la confianza en las propias posibilidades para
realizar una tarea, ayuda de manera importante a que la to-
rea pueda ser redlizada adecuadamente” (Gané y Parcerisa,
2008:118).

La comunicacion de los logros
alas madres, los padres de familia o tutores

Existen muchas preguntas alrededor de la comunicacion de los
logros de aprendizaje a las madres, los padres de familia o tu-
tores; sin embargo, las de mayor relevancia para el aprendizaje
de los alumnos son: 3qué informacion debe proporcionarse alas
madres, los padres o tutores?2, zqué informacién puede brindar
el docente para que las madres, los padres o tutores compren-
dan los logros de aprendizaje del alumno?, y scdémo las madres
pueden contribuir a mejorar el aprendizaje de sus hijose

Las madres, los padres o tutores de los alumnos generalmente
tienen un interés especial en la informacién relacionada con los
logros de aprendizaje de sus hijos o pupilos y, si no conocen el
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significado de un nivel de desempeno o una calificacion, suelen
crear sus propias explicaciones y tomar o no medidas al respec-
to. Estas explicaciones pueden basarse en los logros previos de
sus hijos o en el conocimiento que tienen de éstos. Por tanto, si el
resultado era el esperado por ellos, suelen no hacer nada y fomar
una actitud de aceptacion o resignacion, segun sea el caso. Si,
por el contrario, el resultado es inesperado, buscan las razones o
crean una explicaciéon cuando no reciben orientacién, y las me-
didas que puedan o no tomar en estos casos no contardn ni con
la informacidn ni con las sugerencias adecuadas, por lo que no
siempre contribuirdn al mejoramiento del aprendizaje de sus hijos.

Al respecto, la Cartilla de Educacion Bdsica permite consig-
nar orientaciones mds puntuales sobre el logro de los aprendiza-
jes de los alumnos; sin embargo, el intercambio personal con las
madres, los padres de familia o tutores posibilita comprenderla
mejor y enriquecerla.

Si las madres, los padres o tutores conocen el proceso
seguido por sus hijos o pupilos, entonces, los aprendizajes
esperados, los retos que suponen y los criterios con que se
evaluan, asi como los progresos y obstdculos que el docente
ha identificado, podrdn incentivarlos. En primer lugar, esto les
permitird comprender qué se espera de los alumnos y cudles
pueden ser los retos que deben enfrentar en su camino como
aprendices, asi como cudles son sus fortalezas y cudles sus
dreas de mejora.

El desarrollo de los hijos en la escuela suele brindar a las ma-
dres y los padres otro punto de vista sobre ellos, y si éste se expli-
ca con claridad, es probable que puedan trabajar junto con sus
hijos y docentes para mejorar su desempeno. Por consiguiente,
debe comunicdrseles las acciones que se llevardn a cabo des-
de la escuela: cudles son las estrategias que implementard el
maestro, cudles fueron los acuerdos establecidos con el alumno
y codmo puede apoyarse desde casa. De esta manera, serd po-
sible coordinar apoyos.
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Igualmente, establecer la comunicacion en un ambiente
de confianza y respeto, asi como escuchar lo que las madres
y los padres expresan acerca del proceso de aprendizaje de
sus hijos, permitird al docente identificar o comprender lo que
interfiere en el aprendizaje y tfomar decisiones para precisar las
situaciones que desde el dmbito familiar han impulsado el buen
desempeno del alumno, o bien superarlas, pero solicitando que
permanezcan dado que resultan beneficiosas.

A partir del didlogo, y una vez que las madres, los padres de fa-
milia o tutores cuentan con la informacién adecuada, ellos pueden:

® Contribuir al desarrollo de hdbitos, de procedimientos
de la vida coftidiana y de actividades que favorezcan el
aprendizaje.

® Ayudar a sus hijos o pupilos a aprender a organizar el tiem-
po que deben dedicar a los compromisos adquiridos o a
las tareas.

¢ Desarrollar actitudes positivas hacia el estudio y el apren-
dizaje.

® Fomentar actitudes para una mejor convivencia en la es-
cuela y para la colaboracién con sus companeros.

® Propiciar situaciones que favorezcan su aprendizaje.

® Brindar el respaldo que sus hijos o pupilos requieren para
saber que pueden ser aprendices exitosos.

® Fortalecer la motivacion para aprender y para mejorar los
aprendizajes.

La motivacién familiar es im-
portante para los alumnos, porque
les brinda elrespaldo y la confianza
emocional que necesitan en este
periodo de su vida. Por esta razdn,
la comunicacién con las madres y
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los padres, o los tutores, respecto de los logros de aprendizaje de
sus hijos o pupilos, también debe iniciar con el reconocimiento de
los logros. Si a partir de la comunicaciéon con los alumnos se obtuvo
informacion relacionada con su motivacion y autoestima, es reco-
mendable compartirla con las madres y los padres para que ellos
puedan apoyar su fortalecimiento desde la casa.

En conclusion, el docente debe procurar una comunicaciéon
constante con las madres, los padres de familia o tutores, y no
sélo esporddicamente cuando el alumno presenta ciertas dificul-
tades o cuando deben firmarse las Cartillas de Educacion Bdsica.

La comunicacion de los logros de aprendizaje
y el mejoramiento de la practica docente

Desde la evaluacion diagndstica que se efectua al comienzo
de un ciclo escolar, los docentes hacen ajustes a la ensenan-
za para que se adapte a las caracteristicas y necesidades de
aprendizaje de los alumnos. Lo mismo sucede al principio de los
procesos de ensenanza y aprendizaje de cada secuencia di-
ddctica: después de la evaluacion inicial, los docentes revisan
las estrategias diddcticas para hacer las modificaciones que
permitan que los alumnos logren los aprendizajes esperados.
Estos primeros ajustes a las evaluaciones del proceso brindan
informacion que permite a los docentes reelaborar o implemen-
tar otfras estrategias diddcticas para superar los obstdculos que
presentan los alumnos en sus avances respecto del aprendiza-
je esperado. Desde este punto de vista, la evaluaciéon impulsa
constantemente el mejoramiento de la ensenanza cuando el
docente tiene la disposicion de hacer una lectura de los logros
de aprendizaje que le permita valorar su intervencion. Esta es
una muestra de coémo la ensenanza, el aprendizaje y la evalua-
cion estan vinculados y se retroalimentan con frecuencia.
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La reflexidon que el docente haga de su prdctica le permi-
tird obtener propuestas mds sélidas para solucionar problemas
y conseguir que todos sus alumnos alcancen los aprendizajes
esperados.

El proceso de evaluacién que el docente lleva a cabo sobre
los logros de aprendizaje de los alumnos, es un insumo de infor-
macion importante para reflexionar sobre su prdctica docente,
asi como para comunicar los logros a los alumnos y a las madres
y los padres de familia.

La revision del trabajo desarrollado permite identificar las si-
tuaciones y estrategias diddcticas que potenciaron el logro de
los aprendizajes esperados y mejor se adecuaron a las nece-
sidades de aprendizaje de los alumnos, asi como las que sélo
dieron resultados positivos con algunos y las que fue ineludible
cambiar porque no funcionaron. En el mismo andlisis, se reco-
mienda mencionar los criterios, las estrategias, las técnicas y los
instrumentos de evaluacién empleados, para tener claridad so-
bre su pertinencia, asi como senalar la seleccidén de evidencias
de aprendizaje que se realizé para las evaluaciones de proceso
y final, con el propdsito de valorar su relevancia, validez y con-
fiabilidad.

Alintercambiar esta informacion durante la comunicacion de
los logros de aprendizaje con los alumnos y sus madres, sus padres
de familia o tutores, pueden retomarse las aportaciones de cada
uno de ellos para valorar el desempeno docente. Se sugiere que
en estas conversaciones se ponga especial atencién ala claridad
de la comunicaciéon durante la ensenanza y el aprendizaje; por
ejemplo, sobre el aprendizaje esperado, el camino para alcanzar-
lo y los criterios de evaluacion. Ademds, la construccion de acuer-
dos con los alumnos representa una oportunidad para poner a
prueba modificaciones en la ensenanza.
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En este proceso, la experiencia y el conocimiento que el
docente ha obtenido de cada alumno y del grupo duran-
te el ciclo escolar, dardn significacion a la informacién
recopiladay le permitirdn tomar decisiones de manera
mds asertiva y comprensiva.

La evaluacion de la ensenanza que permite mejo-
rar la prdctica docente, va mds alld de la comunica-
cion de los logros de aprendizaje e incluye, segun San-
marti (2010:128), al menos, los siguientes componentes:

® Detectar la adecuacién de los aprendizajes a una
determinada realidad escolar y la coherencia entre
ellos en relacién con los contenidos, las actividades de
ensenanza y los criterios de evaluaciéon aplicados.

® Emitir juicios de los aspectos que conviene reforzar y de
las posibles causas de las incoherencias detectadas.

® Tomar decisiones acerca de cOmo innovar para superar
las deficiencias observadas.

La posibilidad de innovar y mejorar la prdctica docente se
relaciona directamente con la disposicion del docente por eva-
luar su propio desempeno y por aprovechar las oportunidades
que le ofrece la evaluacién y la comunicacion de los logros de
aprendizaje de los alumnos, con objeto de recopilar y sistema-
tizar la informacién que le permita autorregular su desempeno
profesional.
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Sugerencias para la asignacion de niveles
de desempeno y referentes numericos,

y para su comunicacion







E n esta seccién, se presentan sugerencias para situaciones

concretas relacionadas con la Cartilla de Educacion Bdsica.
Se recomienda revisar las secciones senaladas a lo largo de las
sugerencias, para profundizar en los temas que aqui se abordan
de manera sintética y pragmatica.

. Como definir los niveles de desempeno
en la Cartilla de Educacién Bdsica en
educacion preescolar?

Por el cardcter flexible del programa de estudio 2011 de educa-
cion preescolar, el docente debe elegir las competencias y los
aprendizajes esperados que favorecerd durante cada periodo
de corte, a partir de las necesidades educativas de su grupo,
bajo el entendido de que al concluir los tres grados, los ninos y
las ninas habrdn logrado un desarrollo significativo de lo estable-
cido en el programa.

Durante los periodos de registro en educacion preescolar,
el docente deberd recopilar la informacién necesaria para ela-
borar juicios sobre el proceso de aprendizaje de sus alumnos en
relacién con lo esperado y decidir el nivel de desempeno de
cada uno.

Esto significa que para la asignacién de niveles de desem-
peno, el docente deberda:
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1. Hacer un seguimiento del proceso de aprendizaje y de
los avances en los esperados mediante los instrumentos
de evaluacion correspondientes, por ejemplo, las pro-
ducciones de los alumnos, los registros de observacion y
el diario de la educadora.

2. Analizar la informacién recabada antes de que conclu-
yan los meses de noviembre, marzo vy julio del ciclo esco-
lar, para:

a) Definir los apoyos especificos que requieren los alum-
nos que hayan presentado dificultades en su desem-
peno, con el fin de mejorar su aprendizaje.

b) Senalar las situaciones que interfieren o pueden favo-
recer el desempeno del alumno.

3. Determinar el nivel de desempeno que corresponde a
cada alumno.

Para dar seguimiento al proceso de aprendizaje y a los
avances en aquellos esperados, se sugiere que, desde la pla-
nificacién y la seleccién de situaciones diddcticas, el docente
defina las evidencias de aprendizaje que obtendrd de ellas y
que serdn representativas de los procesos de aprendizaje.

El andlisis de la informacion recopilada deberd partir de
las observaciones sobre el proceso de aprendizaje de cada
alumno, lo que le permitird identificar los avances de cada
nino y nina de su grupo. Asimismo, el docente analizard sus
notas para valorar quiénes requieren un apoyo adicional para
mejorar su aprendizaje, de qué tipo debe ser y qué acciones
debe efectuar junto con la familia y la escuela. Finalmente, el
andlisis le permitird distinguir cudndo y para qué alumnos es
necesario senalar las situaciones que interfieren o favorecen su
aprendizaje.
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Una vez concluido el andlisis de la informacién, el docente
podrd asignar los niveles de desempeno a cada alumno a partir
de establecer la relacion entre el primero y los descriptores de
cada nivel de desempeno.

Por Ultimo, esta informacidén le permitird tomar las decisio-
nes necesarias para mejorar el aprendizaje de sus alumnos y
convertirlas en modificaciones en su planificacion; de igual mao-
nera, serd la base para comunicar los logros de aprendizaje a
los alumnos, la familia, los tutores y ofros docentes.

:Como asignar niveles de desempeio
y referentes numéricos en educacidén
primaria y secundaria?

La evaluacion durante la educacidn primaria y secundaria es
cuali y cuantitativa. La evaluaciéon cualitativa del desempeno
de los alumnos respecto de los aprendizajes esperados se sinte-
tiza en la asignacion de un nivel de desempeno; en cambio, la
evaluacién cuantitativa se expresa mediante referentes numeéri-
cos. Ambas deben asignarse para cada bloque y asignatura; y
en conjunto, proporcionan una valoracién integral de los logros
de aprendizaje de los alumnos.

La determinaciéon del nivel de desempeno y del referente
numeérico que corresponde a cada alumno durante un blo-
que, se sustenta en el proceso de evaluacion realizado jun-
to con los procesos de ensenanza y aprendizaje. Por ello, se
sugiere que en la planificacién se incorpore la evaluacion,
indicando:

® El aprendizaje esperado, en tanto es el referente de la
evaluacion.
® Los momentos en que se llevardn a cabo las evaluacio-
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nes inicial o diagndstica, la formativa o del proceso, y la
final o sumativa. Para cada una de estas evaluaciones,
conviene indicar:

- Tipo de evaluacion por quienes participardn en ella, es
decir, auto, co y heteroevaluaciones.

— Ciriterios para evaluar el logro de los aprendizajes espe-
rados.

- Técnicas e instrumentos de evaluacion que se utiliza-
rdn para conocer el logro de los aprendizajes.

- Evidencias de aprendizaje que se considerardn para
la evaluacion.

® El tiempo destinado a la comunicacién de los logros de
aprendizaje.

Aun cuando la planificacién pueda modificarse durante los
procesos de ensenanza y aprendizaje del bloque, incluir en ella
la evaluacién permite establecer coémo se ejecutard su proceso
en cada secuencia diddctica, proyecto o estudio de caso, para
organizar la informacién con que el docente podrd generar su
juicio respecto a los procesos de aprendizaje y de los logros de
cada alumno vy, posteriormente, sintetizarlo en niveles de desem-
peno y referentes numeéricos.

Para la elaboracién de los juicios se sugiere:

1. Analizar la informacién seleccionada antes del periodo
de registro que corresponde a cada uno de los cinco
blogues en que se organizan los contenidos de las asig-
naturas, para:

a) Establecer un juicio sobre el proceso de aprendizaje
en relacién con los aprendizajes esperados y el logro
de los mismos.
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b) Definir los apoyos especificos que requieren los alum-
Nos cuyos logros de aprendizaje no sean los esperados,
para que cuenten con la ayuda necesaria por parte
del docente, la familia y la escuela para mejorarlos.

¢) Senalar las situaciones que interfieren o favorecen el
aprendizaje del alumno, en los casos que se conside-
re pertinente.

2. Asignar el nivel de desempeno vy el referente numérico
que corresponda a cada alumno.

A continuacién se mencionan algunas precisiones para es-
tas dos acciones:

® Establecer juicios sobre los logros de aprendizaje de los
alumnos durante un bloque, se logra al analizar las eviden-
cias de aprendizaje relevantes respecto del aprendizaje
esperado que se evalla, las cuales son vdlidas y confiables
porque fueron objeto de la ensenanza y, para seleccionar-
las, se establecieron previamente criterios de evaluacion.

A partir de estas evidencias de aprendizaje y de la
observacion del proceso en cada alumno, el docente
identificard y definird los apoyos especificos que requie-
ren los alumnos cuyo aprendizaje no ha sido el esperado.
Asimismo, el docente senalard las situaciones que interfie-
ren o favorecen el aprendizaje de cada alumno.

Con el andlisis de las evidencias, el docente obtiene
informacion que debe consignar en la Cartilla de Educa-
cion Bdsica a partir del segundo bloque para los alumnos
que presenten un rezago que ponga en situacion de ries-
go su posibilidad de continuar aprendiendo.

® Conlos niveles de desempeno, el docente expresard una
valoracién del proceso de aprendizaje de cada alum-
no, ya que dichos niveles corresponden a la valoracion
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cualitativa. Esta se obtiene del andlisis de las evidencias
de aprendizaje y de la observacién del docente sobre
coémo se desenvuelve el alumno en las distintas situacio-
nes diddcticas que se le presentan; es decir, sobre su pro-
ceso de aprendizaje de acuerdo con su estilo y ritmo de
aprender, y con sus fortalezas y debilidades. Existe una re-
lacion estrecha entre el proceso de aprendizaje y la ma-
nera como se desenvuelve el alumno en las situaciones
en las que participa, lo cual se establece en la Cartilla de
Educacion Bdsica. Asi, para asignar un nivel de desem-
peno, el docente deberd establecer la relaciéon entre las
conclusiones de su juicio y los descriptores de los niveles
gue estdn en la Cartilla de Educaciéon Bdsica.

Elreferente numérico representalos logros de apren-
dizaje del alumno obtenidos del andlisis de las eviden-
cias relevantes, vdlidas y confiables que se selecciona-
ron durante el proceso de evaluacién, y a partir de las
cuales el docente elabora un juicio respecto del logro
de los aprendizajes esperados del bloque. Como se
establece en la Cartilla de Educacion Bdsica, a un
mismo nivel de desempeno pueden correspon-
der dos referentes numeéricos y distinguir entre
uno y otro; por tanto, se deberdn revisar las
evidencias de aprendizaje y los criterios de
evaluacion que se obftengan porque de
ello dependerd el referente numérico que
se asigne.

De acuerdo con el enfoque formativo,
todas las evaluaciones que se realizan fienen
como propdsito mejorar el nivel y la calidad
de los aprendizajes de los alumnos. Por ello, este
proceso no debe realizarse de manera aislada res-
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pecto de la comunicacién de los logros de aprendizaje
obtenidos durante cada evaluacion efectuada en el blo-
que. De igual modo, es importante considerar que no lle-
var a cabo la evaluacién desde el inicio de los procesos
de ensenanza y de aprendizaje, y sélo aplicar la sumati-
va, no reflejard el nivel de desempeno alcanzado por el
alumno, puesto que no se habrd observado, ni los logros
de aprendizaje, por lo que se habrd perdido la oportuni-
dad de reunir evidencias relevantes, vdlidas y confiables.

¢Coémo comunicar a los alumnos los logros
de aprendizaje?

Con la comunicaciéon de los logros de aprendizaje desde el en-
foque formativo de la evaluacion, se busca contribuir al mejora-
miento del nivel y la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
Por tanto, como se senald anteriormente, ésta debe realizarse
en un clima de confianza y respeto en el que el docente y el
alumno se sientan con libertad para expresarse. Al fratarse de
comunicacion, es fundamental que el docente establezca un
didlogo con el propdsito de dar a conocer su juicio de valor
sobre los logros de aprendizaje e indagar las causas de estos
logros a partir de escuchar al alumno. Se le sugiere al docente
que durante este didlogo:

® Confie absolutamente en las capacidades del alumno y
tenga en cuenta todas sus respuestas con respeto y serie-
dad, dadndoles la importancia que se merecen.

® No manipule las preguntas para que el alumno dé las res-
puestas que usted espera y no las que él considere.

® Considere recibir del alumno nuevas respuestas y pregun-
tas por parte.
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Durante la comunicacion de los logros de aprendizaje, es
necesario brindar retroalimentacién; es decir, proporcionar la in-
formacidn que contiene los juicios de valor sobre el aprendizaje,
la explicitacion de la brecha existente entre el aprendizaje es-
perado y el logrado o sobre el logro del aprendizaje, y las orien-
taciones que les permitirdn mejorar sus aprendizajes, pero tam-
bién indagar sobre las causas de dichos resultados. Se ayuda al
alumno a autoevaluarse con el fin de contar con la informacién
necesaria para formular, de manera conjunta, acuerdos sobre
como mejorar los aprendizajes.

Para que dicha comunicacion cumpla con el propdsito del
enfoque formativo, se sugiere:

1. Apoyar al alumno para que realice una autoevalua-
cion sobre su proceso de aprendizaje identifique qué le
ha dado mejores resultados, y qué y coémo mejorar. En
otfras palabras, se le ayudard a autorregular su proceso
de aprendizaje al apoyarlo a identificar cobmo aprende
y en qué debe trabajar. En este momento, es deseable
brindar orientaciones tanto al alumno que no obtuvo los
logros esperados como a quien si los alcanzd con el obje-
tivo de mejorar sus aprendizajes.

2. Establecer acuerdos sobre acciones que mejoren el
aprendizaje, los que despertardn el interés y compromiso
del alumno y le permitirdn comprender que la evaluacion
puede apoyar su aprendizaje, el cual no concluye al ser
evaluado, porque siempre tendrd la oportunidad de con-
tinuar aprendiendo y de hacerlo cada vez mejor.

A lo largo de la comunicacion, se recomienda que el do-
cente tenga presente que en esos momentos el lenguaje verbal
e incluso el corporal incidirdn en el desarrollo de la conversa-
cioén, por lo que deberd estar atento a las reacciones que ob-
serve en el alumno.
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Ademds, se sugiere que el docente sea consciente del im-
pacto que la comunicacién puede producir en el alumno, ya
que al informarle cudles fueron sus logros y escuchar la explica-
cion de ellos, se incide de manera negativa o positiva en:

® Su proceso de aprendizaje. Si el alumno tiene la oportuni-
dad de valorar sus estrategias y expresar sus inquietudes
y dudas, podrd tomar decisiones para mejorar o intentar
nuevas estrategias, ademds de que aprenderd a auto-
rregular su proceso de aprendizaje. Si, por el contrario, no
se le escucha, es posible que continle intentando lo que
le ha dado resultados negativos, porque no conoce otra
manera de proceder.

® Su autoestima, ya que ésta incide directamente en la
seguridad que tenga el alumno de ser o no un aprendiz
capaz. En este sentfido, se recomienda que el docente
cuide la autoestima del alumno, porque si éste llega a
concebirse como alguien que no puede aprender, No in-
tentard mejorar. Por ello, es importante que al iniciar la
conversacion se aborden los logros, y asi sabrd que pue-
da conocer y superar lo que le haya obstaculizado su
aprendizaje.

® La motivacidén por aprender, ya que esto impul-
sa al alumno a enfrentar nuevos aprendizajes
y a superar todo lo que le pueda obstaculi-
zar su proceso. Si la motivacién se dana, es
poco probable que se esfuerce o interese
en la escuela.

® Si los acuerdos representan retos alcanza-
bles, y el alumno cuenta con las herramien-

tas y el apoyo del docente para conseguirlos,

podrd mejorar su aprendizaje. Si por el contrario l“;ﬁ-—/
su autoestima y motivacién estdn disminuidas, no

habrd cambios en su aprendizagje.
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Una comunicacion exitosa de los logros de aprendizaje de
los alumnos, redundard en la mejora de sus aprendizajes, pero
también en su autoestima.

os desde el enfoque formativo
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Preguntas frecuentes







E n esta seccidn, se recuperan ciertas preguntas de algunos docentes de
Educaciéon Bdsica, cuyas respuestas sintetizan aspectos relevantes de la

informacion que se abordd en las secciones anteriores tratadas en el texto,

con el fin de que puedan consultarse rdpidamente.

® Cudl es la diferencia entre comunicar
‘, los logros de aprendizaje y dar retroalimentacion ¢

La comunicacién de los logros de aprendizaje incluye la retroalimen-
tacién, aunque le da un contexto y una “forma que contribuyen” a
lograr el propdsito del enfoque formativo de la evaluacion: mejorar
los aprendizajes de los alumnos. En este sentido, la comunicacién de
los logros permite que el docente y el alumno intfercambien sus pun-
fos de vista y valoraciones sobre los logros de aprendizaje, con lo
gue se obtiene mayor informacién acerca de las causas de lo ob-
tenido y se abre la oportunidad de crear acuerdos que permitan al
estudiante responsabilizarse de manera progresiva de su proceso de
aprendizaje, y al docente realizar los ajustes necesarios a su prdctica
con el fin de atender, efectiva y eficazmente, las necesidades de
aprendizaje del alumno. Ademds, durante la comunicacion de los
logros de aprendizaje, es posible fortalecer la autoestima y la motiva-
cion de los alumnos por aprender, siempre que se haga de manera
adecuada.




° Cudles son los elementos de una buena

(; comunicacioén a los alumnos de los logros de aprendizaje e

Para lograr una buena comunicacion con los alumnos de los logros
de aprendizaje se requiere: la valoracién de dichos aprendizajes,
la explicitacion de la brecha entre el aprendizaje esperado vy el lo-
grado, la explicacién al alumno acerca de los logros alcanzados, la
autoevaluacién del alumno, que fomenta el desarrollo de la auto-
rregulacion de su proceso de aprendizaje, y el establecimiento de
acuerdos entre el docente y el alumno acerca de cémo mejorar el
nivel y la calidad de los aprendizajes. Es importante considerar que
estos elementos deben desarrollarse tanto con los alumnos que no
lograron los resultados esperados como con quienes si lo hicieron.

éCémo pueden contribuir los padres de familia o tutores a la ?

formacion de sus hijos o pupilos o

Al cooperar al logro de los aprendizajes en situaciones de la vida co-
fidiana y con actividades que favorezcan el aprendizaje; por ejem-
plo, ayudar a sus hijos a organizar el fiempo que deben dedicar a los
compromisos adquiridos o a las tareas; desarrollar actitudes positivas
hacia el estudio y el aprendizaje; fomentar actitudes para una me-
jor convivencia en la escuela y para la colaboracién con sus com-
paneros; propiciar situaciones que favorecen el aprendizaje de los
alumnos; brindar el respaldo que requieren los alumnos para saber
qgue pueden ser aprendices exitosos; y fortalecer la motivacién para
aprender y mejorar los aprendizajes.
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': Como retroalimenta la practica docente la comunicacion

de los logros de aprendizaje de los alumnos

La evaluacion desde el enfoque formativo brinda informacién sobre
los procesos de aprendizaje y de ensenanza, y se intercambia y con-
trasta mediante el didlogo entre docentes y alumnos, asi como entre
docentes, madres y padres de familia o tutores. La informacién ob-
tenida acerca de las causas de los logros de aprendizaje durante la
comunicacién permitird al docente adecuar con precisién la ense-
nanza a las necesidades de aprendizaje de los alumnos, e identificar
las estrategias diddcticas que dieron mejores resultados y las que no
funcionaron como lo esperaba. Asimismo, esto le permitird al docen-
te hacer gjustes relacionados con la comunicacién que establece
con los alumnos desde los procesos de ensenanza, aprendizaje y evo-

luacion.

° La evaluacion sumativa puede realizarse
c c

vando no se van a asignar calificaciones

La evaluacién sumativa estd relacionada con la acreditacién; sin em-
bargo, sus principales funciones son establecer los logros de aprendiza-
je de los alumnos y brindar informacién para orientar la mejora de su
aprendizaje. La misma no finaliza ni el proceso de ensenanza del do-
cente ni el del aprendizaje del alumno, sino que sus resultados permiten
establecer la continuidad del aprendizaje con base en una informa-
cién mds precisa de lo que debe mejorarse.
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‘.’ En la asignacion de niveles de desempeno y referentes
numéricos, se deben considerar la participacion
individual y en equipos, la asistencia, las tareas

y la revisidon de trabajos realizados en clase,

los exdmenes y los cuadernos de los alumnos

En la asignacion de niveles de desempeno se puede considerar la
forma en que los alumnos participan en las distintas situaciones di-
ddcticas que se disefan, y valorar si su proceso de aprendizaje ha
avanzado; por tanto, lo relevante es el contenido de la participa-
cién: si plantea dudas o inquietudes, si manifiesta que va logrando
el aprendizaje o si muestra su aplicacion en situaciones distintas, por
ejemplo. Sin embargo, no puede establecerse como criterio de eva-
luacion la cantidad de participaciones, porque no se relaciona de
manera directa con el logro del aprendizaje esperado.

Por ofro lado, en la evaluaciéon sélo deberdn considerarse las
tareas y los trabajos realizados en clase que hayan sido disenados
para ser evidencias de aprendizaje. Para ello, al momento de comu-
nicar a los alumnos cudl serd la tarea o el frabajo por realizar, debe
indicdrseles los criterios de evaluacion para valorarlo. En el mismo
caso se encuentran los exdmenes que se readlicen. Al respecto, es
necesario tener presente que es un instrumento de evaluacién, pero
no debe ser el Unico que se implemente para valorar los logros de
aprendizaje de los alumnos.

Asimismo, conviene tener presente que los cuadernos son una bi-
tdcora del proceso de aprendizaje de los alumnos; no obstante, sélo
los productos que con anterioridad se hayan seleccionado como
evidencias de aprendizaje y se realicen en el cuaderno, podrdn
considerarse para la evaluacion de los aprendizajes.

Por Ultimo, si bien la asistencia es condiciéon necesaria para el
aprendizaje, no es un criterio de evaluacion.
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® Como evitar que los alumnos se asignen
siempre la calificacion mas alta al avtoevaluarse

Para que la autoevaluacién se lleve a cabo con la rigurosidad que
requiere, es necesario establecer con claridad los criterios de evaluo-
cién gue se aplicardn. Debe explicarse cada uno de ellos para que los
alumnos puedan aplicarlos y, posteriormente, argumentar la califica-
cién que se asignaron. Es recomendable que antes de desarrollar una
autoevaluacion, el docente dé un ejemplo de cémo aplicar los criterios
de evaluaciéon a un producto o actividad similar. De esta manera, aun
cuando los alumnos se asignen una calificacién que no corresponda,
con base en los criterios de evaluacion se les puede pedir que hagan
las correcciones necesarias.

° Coémo fomentar una autoevaluacion reflexiva
que no suponga sélo la asignacion de calificaciones

La autoevaluacion no debe aplicarse Unicamente para la asignacion
de calificaciones. Se considera que ésta tiene, entre sus principales
beneficios, fomentar la autorregulacién de los procesos de aprendiza-
je a partir de la reflexién. Para ello, es necesario establecer criterios de
evaluacion relacionados con este proceso, en funcién de la actividad,
el producto, el conocimiento y la actitud o habilidad de quien se autoe-
valve. La autoevaluaciéon tendrd mayor éxito y propiciard la reflexiéon
en la medida en que se le haya ensenado al alumno a responsabilizar-
se de su proceso de aprendizaje, y a comprometerse con él.

Un alumno puede autoevaluar su desempeio, su participaciéon en
una actividad, un producto o el desarrollo de alguna habilidad o ac-
titud, si cuenta con criterios de evaluacién, ya que éstos guiardn la
valoraciéon y favorecerdn la reflexion del alumno. Si éste no aplica cri-
terios de evaluacion y sélo se ubica en algun nivel, la autoevaluacién
no propiciard la reflexion y, probablemente, tampoco reflejard de ma-
nera transparente sus aprendizajes.

?
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Cudles son las funciones
L de la Cartilla de Educacion Basica

La Cartilla de Educaciéon Bdsica es el documento oficial que legiti-
ma la acreditacién y certificaciéon parcial o total de cada grado de
la Educacion Basica. Tiene tres funciones fundamentales: 1) Es el ins-
frumento de registro donde se consignan los niveles de desempeno
y los referentes numéricos que representan los logros de aprendizaje
de los alumnos, asi como los apoyos que requiere el alumno para
mejorar su proceso de aprendizaje; 2) Es el instrumento de comuni-
caciéon de los logros de aprendizaje de los alumnos, en tanto en ella
se hace publica esta informacion y se la da a conocer a los alumnos,
los padres de familia o tutores, asi como a las autoridades educa-
tivas, y 3) Conformar, grado con grado, el historial del alumno a lo
largo de su trdnsito por Educacion Bdsica.

® En qué se diferencia la Cartilla de Educacién Bdsica
c de los instrumentos de registro anteriores

La Cartilla de Educacién Bdsica da cuenta del desempeno del alum-
no en términos cuanti y cualitativos, gracias a la incorporacion de los
niveles de desempeno, la inclusidn de un espacio para describir los
apoyos que requiere el alumno por parte del docente, su familia y los
directivos escolares, asi como de otfro para describir las situaciones
gue interfieren o favorecen el aprendizaje de éste. Con el documen-
to oficial citado, se ayuda a hacer realidad el principio pedagdgico
Evalvar para aprender establecido en el Plan de estudios 2011. En la
educacién preescolar, sélo se utilizan niveles de desempenio, y enla
educacién primaria y secundaria, niveles de desempeno y referentes
numéricos. En la Cartilla de Educacion Bdsica se mencionan los des-
criptores de los niveles de desempeno, para que quienes la consulfen
comprendan el significado de cada uno de ellos.
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E Para qué se integraron los niveles de desempeiio 7

en la Cartilla de Educacion Basica ¢

Los niveles de desempeno representan la evaluacién cudlitativa de
la prdctica de los alumnos, asi como el tipo de apoyos y la frecuen-
cia con que se requieren para mejorar los aprendizajes. Su integraciéon
en la Cartilla de Educacién Bdsica tiene la finalidad de dar a cono-
cer esta valoracion y de establecer la confribucidn que el docente,
los padres de familia o tutores y las autoridades escolares hardn para
apoyar la formacion de los alumnos.

® Por qué en educacién preescolar 7
L s6lo se asignan niveles de desempeno ¢

En la educaciéon preescolar la evaluaciéon es cualitativa y sin fines de
acreditacion, en congruencia con el cardcter formativo de este nivel.
En funcion de esto, la valoracion que realicen los y las docentes de
preescolar Unicamente considerard el proceso de aprendizaje de los
ninos y las ninas de acuerdo con los aprendizajes esperados, que fa-
vorecen las competencias de los campos formativos establecidos en
el programa de estudio 2011 de este nivel educativo.
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® Por qué hay niveles de desempeno
6 con dos calificaciones

Con los niveles de desempeno el docente expresa una valoracion
de la calidad del proceso de aprendizaje de cada alumno, ya que
corresponden a la evaluacién cudlitativa. Esta se obtiene del andlisis
de las evidencias de aprendizaje y de la observacion del docen-
te sobre cédmo se desenvuelve el alumno en las distintas situaciones
diddcticas que se le presentan, es decir, sobre cdmo es su proceso
de aprendizaje de acuerdo con su estilo y ritmo de aprendizaje, y
con sus fortalezas y debilidades. Existe una relacién estrecha entre el
proceso de aprendizaje y la manera como se desenvuelve el alum-
no en las situaciones en las que participa, o cual se establece en la
Cartilla de Educacién Basica.

El referente numérico o calificacién representa los logros de
aprendizaje del alumno obtenidos del andlisis de las evidencias re-
levantes, vdlidas y confiables que se seleccionaron durante el pro-
ceso de evaluacién, y a partir de las cuales el docente elabora un
juicio respecto del logro de los aprendizajes esperados. Como se es-
tablece enla Cartilla de Educacién Bdsica, a un mismo nivel de de-
sempeno pueden corresponder dos referentes numéricos, en tanto
los procesos de aprendizaje y la manera en que se desenvuelve
un alumno en las situaciones en que participa puede ser el mismo
para dos resultados distintfos en cuanto al logro de los aprendizajes
esperados. Sin embargo, la decisidén entre un referente numérico y
otfro se basa en el resultado de las evidencias de aprendizaje y en
los criterios de evaluaciéon establecidos.
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. I 4 . . 4
Por qué se considera que la asignacion de
" niveles de desempeno y referentes numéricos 7
es una responsabilidad social e

La asignaciéon de niveles de desempeno y referentes numéricos es una
responsabilidad social de los docentes; con ellos se representan los
logros de aprendizaje de los alumnos, a partir de los cuales se toman
diversas decisiones relacionadas con su promocion de grado o nivel, o
incluso sobre su formacion. Ademds, mediante ellos se hacen publicos
los logros de aprendizaje de los alumnos, por lo que las autoridades es-
colares de los subsistemas estatales y de la federacion se basan en lo
consignado en la Cartilla de Educacién Bdsica para tomar decisiones
de diverso tipo.

° Desde el enfoque formativo de la evaluacion,
cudles son las caracteristicas de nuestros juicios sobre ?
los logros de aprendizaje de nuesiros alumnos ¢

Los juicios, producto del proceso de evaluacion desde el enfoque
formativo, deben ser responsables, respetuosos y equitativos. Deben
sustentarse en evidencias relevantes respecto de los aprendizajes es-
perados; evidencias vdlidas y confiables porque fueron objeto de la
ensefanza y cuentan con criterios de evaluacion.
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° Qué se debe considerar al elaborar juicios
‘; sobre los logros de aprendizaje de los alumnos

La seleccidon de estrategias e instrumentos de evaluacidon permiti-
rd elegir evidencias de aprendizaje que sean relevantes, vdlidas y
confiables respecto de los aprendizajes esperados, de acuerdo con
lo ensenado y la forma en que se evallan. Estas evidencias son el
objeto de la evaluacién y la fuente con que se elaboran los juicios
sobre los logros de aprendizaje de los alumnos, que serdn represen-
tados por niveles de desempeno y referentes numéricos.

os desde el enfoque formativo
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